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Documentos

» Acta de nacimiento actualizada

Maximo 5 anos de haber sido emitida (original y 2 copias simpg
» CURP actualizada (2 copias simples).

» Titulo y cédula de licenciatura
(1 copia certificada ante notario, 2 copias simples'pcr ambos lados).

» Titulo y cédula de maestria

(1 copia certificada ante notario, 2 copias simples por ambos lados). -

» Certificado de estudios de maestria
(Original legalizado ante la Secretaria General de Gobierno).

» Comprobante del pago EXANI Il

» Protocolo de investigacion (Maximo 5 cuartillas).

Para iniciar el proceso de inscripcién es necesario
entregar la totalidad de la documentacion solicitada.

Horario de recepcidon de documentos
Lunes a Jueves: 8:30 - 16:00 hrs.
Viernes: B:30 - 21:00 hrs.

Lugar:
Jefatura de Posgrados
CCP (Centro de Crecimiento Profesional)
Calle 10 Norte No. 2001 Col. Buenos Aires Puebla, Pue. C.P. 72290.

Becas y costos

www.iappuebla.edu.mx/doctorado-administracion-publica/

INFORMES

Estefany Fuentes Schettino
informes@iappuebla.edu.mx

22 Oriente No.1409 Col. Xonaca,
Puebla, Pue. CP.72280

Tel: (222) 236 0017 0 236 00 22 ext.15

www. iappuebla.edu.mx
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CARTA EDITORIAL

1 Instituto de Admi-
nistracién Publica
del Estado de Pue-
bla, interesado en
promover las cien-
cias administrativas para desarro-
llar la capacidad de gestién de las
administraciones publicas, tiene el
agrado de presentar el primer nu-
mero de sunueva revista “Avance
y Transformacion”.

Conellase pretende daracono-
cerlasacciones, eventosy noticias
que el Instituto de Administracion
Publica del Estado de Puebla, en
coordinacion con distintas insti-
tuciones gubernamentalesy actores sociales,
realizan para mejorar el desempefio del sec-
tor publico.

Dirigida principalmente a los servidores
publicos, “Avance y Transformacién” busca
dar una mayor visibilidad e impulso a todas
las ideas y personas que trabajan dia a dia
para construir un mejor gobiernoy una mejor
sociedad.

Eneste sentido, este primer nimero destaca
temas sociales relevantes como el sistema pe-
nal acusatorio, la comunicacién con perspec-
tiva de género y la integracién de las crénicas
del Estado de Puebla, a través de entrevistas

y notas sobre las acciones realizadas en estos
asuntos publicos.

En estos temas, el IAP esta impartiendo cur-
sos especializados para comprender mejor el
funcionamiento del sistema acusatorio, co-
municar con perspectiva de género para ge-
nerar una mejor convivencia social, asi como
integrar cronicasinéditas delosmunicipiosdel
Estado de Puebla.

Por otra parte, la revista contiene articulos
realizados por los propios académicos e ins-
tructores del instituto, sobre diversas tema-
ticas referentes a la profesionalizacion de la
gestion publica, tales como la realizacion de
diagndsticos de necesidades de capacitacion,
laevaluacion de programas presupuestarios y
la certificacién de estandares de competencia.

Ademas, hay una seccién cultural en la cual
se resefian y expresan diversas manifestacio-
nes culturales tales como libros, documenta-
les, peliculas, cuentos entre otros.

Cabe destacar que esta revista tendra una
version impresa y una digital con material adi-
cionalyexclusivo, la cual podra ser consultada
y descargada en la pagina web del instituto:
www.iappuebla.edu.mx

Esperamos que esta revista sea util y se con-
vierta en un medio que permita ir conforman-
do unared de ideas y acciones que ayuden a
transformar laadministracion ptiblica.

Lic. Antonio Fernandez Brito
Presidente del IAP PUEBLA

4

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA

DEL ESTADO DE PUEBLA



1
INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA DE PUEBLA

AVANCE Y TRANSFORMACION



MAS PREPARADOS QUE NUNCA
PARA PROFESIONALIZAR A
LOS SERVIDORES PUBLICOS:

PRESENTA EL IAP SU

Lanuevaadministracion del Instituto de
Administracion Publica del Estado de Puebla,
dirigida porsu Presidente, el Lic. Antonio
FernandezBrito, estd mds preparada que
nunca paraformar gerentes ptiblicos con
excelencia, innovaciony calidad educativa.

Ipasado 10deabril,
antelapresenciade
los enlaces de capa-
citacién de las dife-
rentes dependen-
cias y entidades del
Gobierno del Esta-
dodePuebla, el Lic.
Fernandez destaco que el IAP inici6 una
nueva etapa en su larga vida de 41 afios,
realizando mejoras a las instalaciones
del instituto e iniciando cursos especiali-
zados como es el caso del “Sistema Penal
Acusatorio”y “Guia Metodoldgica parala
Integracion de las Crénicas del Estado de
Puebla”.

Agrego que la oferta educativa del IAP
2019 contempladiversasestrategias para
mejorar el proceso de formacion, desde
docenteseinstructores mejor preparados,
elredisefio de cursos asi como adecuacio-
nes tecnoldgicas y administrativas para
ofrecer un servicio de excelencia que dé
respuesta a las demandas de la adminis-
tracion publica.



En el Auditorio Benito Judrez reciente-
mente remodelado con butacas, el Presi-
dente del IAP comento a los enlaces que
ellos son un “aspecto central para que la
profesionalizacion de los servidores pu-
blicos tenga un gran impacto y alcance
dentro de susinstituciones”.

Igualmente, destaco el apoyo del Go-
biernodel Estado de Pueblayla Secretaria
de Finanzas pararealizar de manera con-
juntainiciativas en materia de educacion
continuay especializada a través de las
licenciaturas, maestrias y doctorado en
administracién publicaqueimparte dicha
institucion académica.

Finalmente, invitd a todoslos asistentes
aconocer conmayor detallelaofertaedu-
cativa acercadndose a los diversos depar-
tamentos académicosyformarpartedela
gran comunidad del AP Puebla.

Porsuparte, el Lic. José Antonio Cué Ri-
vas, Secretario Técnico, present6 con ma-
yor detalle la oferta educativa del 2019,
sefialando que constade 39 cursosdeedu-
cacién continua asi como 2 licenciaturas
a distancia, 4 posgrados presencialesy 1 a
distanciay 1 doctorado presencial.

Destaco que esta oferta educativa seins-
cribe en el proceso continuo de formacion

queconstade:
DIAGNOSTICOSDE ~ DISENODE EVALUACION,
NECESIDADES DE PROGRAMAS SEGUIMIENTO Y
CAPACITAGION. DEFORMACION ~ MEJORADELOS
ACORDEALAS ~ PROGRAMAS
NECESIDADES DE EDUGACION
Y PERFILES DE CONTINUAY
PUESTOS FORMACION
ESPECIALIZADA.
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Mencioné ademads, que se cuenta con
el Centro Evaluador de Competencias,
elcualesacreditado porlared CONOCER
(Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificacion de Competencias Labora-
les), entidad del gobierno federal encar-
gadade promover, consolidary coordinar
el Sistema Nacional de Competencias.

Este centro evaluador certifica las ex-

Convocatoria de

Maestrias

(presencial)

Calendario

ORIGEN

Cierre de convocatoria:

12 de julio ACTUAL

Aplicacion EXANI* 111

20 de julio CION 2019

ANO RVOE

FECHA RVOE

periencias, habilidades y destrezas ad-
quiridas por los trabajadores a lo largo
de su trayectoria laboral. Actualmente
cuenta con 8 certificaciones de estdnda-
res de competencia, que lo ubicacomoel
mejor centro evaluador delaregion.
El Lic. Cué Rivas también explico que
los principales procesos educativos de
la institucion estan certificados en ISO

MAESTRIAENFINANZAS
PUBLICAS

MAESTRIAENGOBIERNO
YPOLIICASPUBLICAS

1996 1998

Actualizaciéon en Actualizacion en

NO. DE GENERA-

EGRESADOS

2017

30

669

2013

20°

(17 generaciones)

9001, lo cual permite ofrecer un servicio
estandarizadoy de calidad.

Concluyd invitando a todos los enla-
ces a conocer el calendario de los cursos
trimestrales, asi como las convocatorias
paralaslicenciaturas, maestriasy docto-
rado que se les proporcion6 al inicio del
evento y que también podran consultar
enlapdginaweb del instituto

www.iappuebla.edu.mx

MAESTRIAENESTUDIOS
DEGENERO

MAESTRIAEN AUDITORIA
GUBERNAMENTAL

2015 2019
De origen

5o

42
(3 generaciones)

Entrega de resultados
de admision:

2 de agosto VIGENTE

Inicio de clases:
16 de agosto

Convocatoria de

Doctorado

en Administracién
Publica

MATRICULA

(21 generaciones)

(presencial)
Calendario ARNO RVOE
ORIGEN 2005
Cierre de convocatoria: o
Actualizaciéon en

12 de julio FECHA RVOE 017
Aplicacic')n EXANI* 111 NO. DE GENERA- 150
20 de julio CION 2019
Entrevistas Doctorado: EGRESADOS 169
del 22 al 26 de julio i

MATRICULA 27
Entrega de resultados de VIGENTE
admision:
2 de agosto

Inicio de clases:
16 de agosto

* EXANI: Examen Nacional
de Ingreso

YU DE AﬂM‘NIS‘nﬁUON DUBLICA\
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NUMERALIA

39
Cursos de Educa-
cién Continua

2
Licenciaturas a
Distancia

® |icenciatura en Go-
bierno y Administra-
cion Publica

® |icenciatura en Po-
liticas Publicas para
Gobiernos Locales

4
Posgrados
Presenciales

® Maestria en Gobier-
no y Politicas Publi-
cas

o Maestria en Finanzas
Publicas

e Maestria en Audito-
ria Gubernamental

® Maestria en Estudios
de Género

1
Posgrado a Dis-
tancia en Gober-
nanza y Gobier-
nos Locales

1
Doctorado
Presencial en
Administracion
Publica

70% de nuestros

académicos tie-

nen estudios de
doctorado

8
Certificaciones
en Estandares de
Competencia

13
Salas de capacita-
cién

2
Auditorios

1
Biblioteca

2,566
libros, revistas y
tesis empastadas
contiene la Biblio-
teca

+ de 13,000
participantes en
promedio por aro,
asisten a los cursos
de educacién con-
tinua

17
Convenios Nacio-
nales y

4
Convenios In-
ternacionales
con diversos
organismos e
instituciones

DE FEBRERO A

ABRIL DE 2019

3,358

Personas capacitadas
en cursos de educacion
continua, seminarios,
licenciaturas, maestrias y
doctorado

2,065

horas totales de
capacitacion
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" La oferta académica de una institu-
cién tan reconocida como el IAP, que
es una organizacion de la sociedad
civil que esta interesada en la capaci-
tacion y el desarrollo de los servidores
publicos del estado, la percibimos
con gran impetu por parte del Pre-
sidente y estamos interesados en
seguir trabajando en nuevas lineas
de capacitaciéon desde la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrup-
cion".

ALEJANDRO UPTON PEREZ

Director de Vinculacién Interinstitucio-
nal de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcién de Puebla

ERIKA PEREZ

Directora Académica

\"4

1 V A

"Me parecié una oferta amplia y creo
que la gente que viene a capacitar-
se por parte de las secretarias se va
bastante satisfecha. Me gustaria un
Curso sobre cémo manejar auditorias
exitosas sobre todo por el sistema de
gestion de calidad ya que nosotros
tenemos 27 procesos certificados

asi que constantemente estamos en
auditoria".

ROSA AMALIA RAMIREZ URIBE

Jefa del Departamento de Capacitacién
de la Secretaria de Educacion Publica

ALMA ROSA SALAZAR

Encargada Operativa

\"4

"La oferta educativa es muy buena.
Para mi son muy atractivas las licen-
ciaturasy maestrias ya que como
servidores publicos podemos tener
acceso a una mejor preparacion. En
cuanto a la oferta de cursos estd ac-
tualizada a lo que hoy necesitamos".

ERIKA RAMIREZ Y RAMIREZ

Coordinadora Operativa de Desarrollo
Humano de la Secretaria de Salud

GEORGINA GRACIELA MENDOZA

"Tenemos personas interesadas

en temas referentes a estudios de
género, ya que tenemos el Comité
de Igualdad Laboral y No Discrimina-

cion'.

HUGO BENITEZ TABOADA

Director de Factor Humano de la Secre-
taria de Infraestructura, Movilidad y

Transporte

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA
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Secretaria de Competitividad, Trabajoy
Desarrollo Econémico

"Hay mucho interés por parte
de mis companeros de Seguridad
Publica en los Posgrados, de manera
personal me quiero incluir en una de
las maestrias en linea".

MARIA DE LOS REMEDIOS LIMON
GARCIA

GARCIA

"Todos los compaferos han referido
gue son muy buenas las capacitaciones

Subdirector de Profesionalizacién en la

Fiscalia General del Estado de Puebla

"Este afo se quieren anotar tres o

cuatro companferos en las licencia- Directora de Desarrollo Humano de la
turas en Gobierno y Administracion Secretaria de Seguridad Publica.
Publica vy en Politicas Publicas para "Es magnifico encontrar la certi-
Gobiernos Locales". ficacidn de competencias a un costo

muy DaJo, en la oferta academica de
JUAN HUMBERTO RODRIGUEZ VALDEZ  |AP".

Subdirector de Factor Humano de la LILIANA LOPEZ CRUZ

Subdirectora de Gestién y Enlace Institu-
cional del Instituto Registral y Catastral

EVENTOS DEL IAP \_

OFERTA EDUCATIVA

IAP 2019
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Aplicacién de técnicas de Igualdad laboral y no Reconociendo el Sindrome del Burnout Proteccién integral de los derechos
comunicacién organizacional discriminacién para alcanzar la Salud laboral de nifas, nifios y adolescentes

“CURSOS DE EDUCACION CONTINUA
IMPARTIDOS EN EL CENTRO DE CRECIMIENTO
PROFESIONAL DEL IAP PUEBLA”

Febrero-Abril 2019

l |

. - i i /] 3

Estrategias para la colaboracién en la Control Interno integracion de equipos para la excelencia
Administracién Publica

Ton

=

Derechos Humanos Elaboracién de manuales de organizacién

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA
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INCREMENTA TUS CONOCIMIENTOS
A TU RITMO Y DE MANERA GRATUITA

VIDEOTECA
DEL IAP PUEBLA

El objetivo de la Videoteca es conservar y difundir las sesiones
grabadas de sus diversos eventos, cursos, diplomados y programas
de formacidén especializada, para que la capacitacion
tenga un mayor alcance e impacto.

http://iappuebla.edu.mx/videoteca/

@ Proceso Penal Acusatorio y Oral




EL CONOCIMIENTO

DE NUESTRA HISTORIA
ES CLAVE PARA
VIVIR EN SOCIEDAD

ElGobiernodel Estado de Puebla, el IAP Pueblayel
Consejodela Cronicadel Estado, finalizan el curso-
taller paraintegrar un libro inédito sobre la memoria
delos municipios del Estado de Puebla.

Con la presencia del Lic. Alejan-
dro Cafledo Priesca, Secretario
de Turismo y Cultura, el Lic.
Antonio Fernandez Brito, Presidente
del Instituto de Administraciéon Pu-
blica del Estado de Puebla (IAP-Pue-
bla) y el Arq. Sergio Vergara Berdejo,
Presidente del Consejo de la Crénica
del Estado de Puebla, se concluyo el
pasado 1de abril la caravana cultural
realizada en 9 regiones de nuestro
Estado para dar a conocer una “Guia
Metodolégica para la Integraciéon de
las Crénicas del Estado de Puebla”.
Con esta guia se redactaran e

integraran las cronicas para el libro

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA
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“Memoria Histérica, Orgu-
llo del Estado de Puebla”.
El encuentro realizado en el
renovado Auditorio “Beni-
to Juarez” del IAP-Puebla,
contd con la participacion
de cronistas y promotores
culturales de la region de
Puebla.

En el evento, el Secretario
de Turismo y Cultura, resaltd
el papel educativo de los
cronistas en el conocimien-
to que tendran las nuevas
generaciones, sobre las tra-
diciones, cronicas e historias

Si vemos la
historia de la
humanidad, la
mayor parte
de ella ha sido
contada a traveés
de historias y
crénicas y que
si no hubiera
cronistas que
analizaran lo
que acontece,
no conoceria-
mos mds que
estereotipos de
la realidad.

de cada uno de los municipios
del Estado y esto es clave para
vivir en sociedad. Enfatizd
que, si vemos la historia de la
humanidad, la mayor parte de
ella ha sido contada a través
de historiasy crénicas y que

si no hubiera cronistas que
analizaran lo que acontece, no
conoceriamos mas que este-
reotipos de la realidad.

Por su parte, el Presiden-
te del Consejo de la Crdnica
inform& de los avances rea-
lizados en los cursos talleres
dirigidos a 500 cronistas y que



se realizaron en las siguientes 9
regiones del Estado de Puebla:
Xicotepec, Teziutlan, Libres,
Tecamachalco, Tepexi de Rodri-
guez, Acatlan de Osorio, Atlixco,
Ajalpan y Puebla. Menciond
ademas que el libro “Memoria
Histérica, Orgullo del Estado
de Puebla” contendra crénicas
de familias e historias de los
municipios que no se han escri-
to e incluso habra relatos en
nahuatl y totonaco.

La bienvenida a todos los
asistentes estuvo a cargo del
Presidente del IAP-Puebla,

quién realizé un breve recuen-
to de los recientes logros y
avances de dicha institucion,
destacando que se esta reno-
vando en materia de imagen,
instalaciones, cursos, material |
didactico, ciclo de conferen-
cias y alianzas con distintas
instituciones educativas y
actores relevantes en mate-
ria de Administracién Publica.
Anuncié que se realizaran
préximamente otros eventos

y capacitaciones en temas de
Perspectiva de Género, Historia
de México, entre otros.

EVENTOS DEL IAP \_
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Lo interesante de este curso
metodoldgico es haber ido al lugar
donde estan los cronistas locales,
tenemos alrededor de 217 cronistas
en el estado y contamos con un con-
sejo de la créonica en cada municipio.
Empieza a haber el cronista de la ran-
cheria, del templo, de alguna ruina
arqueoldgica y buscamos con el taller
homologar criterios de mas de 500
personas gue manejan la crénica en
el estado y que conocen la realidad
porgue la han vivido.

Esto nos da, primero, un material
de conocimiento, segundo, de inte-
rrelacion y respeto entre ellos y terce-
ro, contar con un diploma del curso
gue avala una metodologia para
integrar sus cronicas, respetando sus
propios estilos y experiencias”.

\"4

ARQ. SERGIO VERGARA BERDEJO

Presidente del Consejo de la Crénica del
Estado de Puebla

1 V A

El objetivo del curso fue
proporcionar una guia metodolo-
gica para que los cronistas puedan
redactar sus crénicas de una manera
homogénea, con una estructura mas
0 menos estandar para todos, res-
petando el estilo particular de cada
cronista”.

“Algo que disfruté mucho fue el
observar tradiciones que ya no es
comun verlas ni en la television ni
en eventos publicos, como son los
bailes regionales. En Tecamachal-
co se llaman tecuanes, que es una
danza que estan rescatando, donde
tienen una vestimenta especial y una
musicalizacion bellisima a través de
s6lo un tambor y una flauta. El baile de
los tecuanes es un espectaculo digno
de ver”.

v 0 Z

Me parece que es un curso
muy importante, sobre todo para
formar a las nuevas generaciones,
estd muy bien armado en términos
de sus objetivos y metasy con una
exposiciéon muy lucida por parte de
la Maestra Mireya. Por otra parte, las
instalaciones del IAP me parecieron
magnificas, no las conocia”.

“La historia cuenta, porque ahi
estan involucrados nuestros imagina-
rios y en la medida que estan involu-
crados, siempre estamos imaginando
el pasado para proyectar el futuro.
Por lo tanto, se trata de dejar a los
jovenes un amor por el pasado para
gue ellos redescubran e imaginen un
mundo distinto, desde las memorias
gue somos, los pasados que fuimosy
los futuros que sofamos”.

MTRA. ELBA MIREYA GARZA ARGUELLES

MTRO. JESUS MARQUEZ CARRILLO

Docente del curso-taller “Guia Metodologi-
ca para la Integracion de las Cronicas del
Estado de Puebla”

Miembro fundador del Consejo de la Crénica de
la Ciudad de Puebla y participante del curso

o

AVANCE Y TRANSFORMACION | 15



B/ :venvos peLiap

MEMORIA
FOTOGRAFICA

peL curso EN LAs 9 REGIONES prL estapo

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA
16 | DEL ESTADO DE PUEBLA



COLOQUIO

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA DE PUEBLA

AVANCE Y TRANSFORMACION

DE JUAREZ A NUESTROS DIAS

Recorrido histérico que abarca personajes etapas y momentos

que han forjado nuestra patria: M E X I C O

LIBERALES Y CONSERVADORES

Juan Manuel Mecinas
VIERNES 17 DE MAYO

REVOLUCIONARIOS Y ADELITAS

Alejandra Gomez Macchia
VIERNES 24 DE MAYO

MIGRACIONES EN MEXICO
Julidn Herbert
VIERNES 31 DE MAYO

ASESINATOS POLITICOS
Fritz Glockner
VIERNES 07 DE JUNIO

JUAREZ, MADERO, CARDENAS

MAXIMILIANO Y CARLOTA
Diana Jaramillo
VIERNES 14 DE JUNIO

LUGAR:

AUDITORIO
BENITO JUAREZ

HORARIO 17:00 HRS. A 20:00 HRS.

CCP (Centro de Crecimiento Profesional)
Calle 10 Norte No. 2001 Col. Buenos Aires
Puebla, Pue. C.P. 72290

CUPO LIMITADO

Informes
Yezmin Tabe Morales
Tel: 236 00 17 0 236 00 22 ext. 24

Estefany Fuentes Schettino
Tel: 236 00 17 0 236 00 22 ext. 15

Horario de atenciéon de 8:00 a 16:00 hrs.

www.iappuebla.edu.mx
o @iap.puebla o @IAP_Puebla

@ @iappuebla

Miguel Angel Rodriguez
VIERNES 21 DE JUNIO

ELECCIONES MEXICANAS
Leonardo Valdés
VIERNES 28 DE JUNIO

FIFIS CONTRA REVOLUCIONARIOS
EN LA LITERATURA MEXICANA

Miguel Maldonado
VIERNES 05 DE JULIO

LA PRENSA EN MEXICO
Carlos Macias Palma
VIERNES 12 DE JULIO

ENTENDIENDO EL MEXICO DE HOY
Rodolfo Ruiz
VIERNES 19 DE JULIO

LA GASTRONOMIA 1
EN LA HISTORIA DE MEXICO

Jesus Manuel Hernandez
VIERNES 26 DE JULIO
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RECONOCUIMIENTD

Juan Manied Mocinas

DE JUAREZ & NUFSTROS DiAS

CONOCER
EL PASADO
PARA ENTENDER

EL PRESENTE

Inicia coloquio “DeJudrez a Nuestros Dias: un
recorrido historico por los persondjes, etapasy
momentos que forjaron nuestro México”.

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA
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1 pasado 17 de
mayo, el Presiden-
te del Instituto de
Administracién Pu-
blica, Lic. Antonio
Fernandez Brito,
dio la bienvenida a
las més de 150 personas que se congre-
garon en el Auditorio Benito Juarez y
salén anexo del IAP Puebla, para ser tes-
tigos del inicio del Coloquio “De Juarez
aNuestros Dias”.

En su intervencién manifesto que
para comprender lo que acontece hoy
en nuestro pais, es importante conocer
su historia, sobre tododesdelaentradaa
lamodernidad con el gobierno de Benito
Judrez, el cual senté las bases del México
contemporaneo.

Anadié que este coloquio estd disefia-

do para que sea un encuentro fructifero
de intercambio de ideas que genere el
interés por conocer a los personajes rele-
vantes de nuestra historia dentro de sus
particulares circunstancias.

Por su parte, el moderador del colo-
quio, el periodista y escritor, Mario Al-
berto Mejia, destacé la importancia que
el IAP Puebla a través de su Presidente,
hanmanifestado por recuperarlamemo-
ria histérica de nuestra patria.

Esta primera sesién del Coloquio ti-
tulada “Liberales y Conservadores”
fue impartida por el Dr. Juan Manuel
Mecinas, Doctor en Derecho Constitu-
cional por la Universidad Complutense
en Madrid.

El Dr. Mecinas basd su platica en tres
temadticas principales con una perspecti-
va histdrica: el desarrollo de las eleccio-

EVENTOS DEL IAP \_

nes, la conformacion de nuestras consti-
tucionesy el papel del Estado.

En esas tres vertientes analizo el pa-
pel de los liberales y conservadores y el
contexto nacional e internacional que
influyeron en el desarrollo de los aconte-
cimientos que forjaron a nuestranacion.

Destacé que Juarez es el primery
mas importante liberal de nuestro
pais por suvision de estado.

Después de su exposicion, hubo una
amplia sesion de preguntas y respuestas
que durdé mas de una hora y que reflejé
un gran interés de los asistentes por co-
nocer mejor sobre el pasado y futuro de
México.

ElDr. Mecinas concluyé manifestando
que es indispensable que las institucio-
nes se formen de una nutrida discusiéony
un gran consenso entre todas las partes.

T
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UE DEBEMOS
ENDER

EL SISTEMA PENAL
ACUSATORIO’

Enentrevistaconla
Maestra Miriam Yazmin
Herndndez, unadelas
docentes delos cursos del
Sistema Penal Acusatorio
impartido porel IAP
PUEBLA, platicamos
sobre;quéeselsistema
penalacusatorio?
ylaimportanciade
comprenderlo mejor para
que como ciudadanos
podamos exigir nuestros
derechos.

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA
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aMaestraMiriam Yazminhaca-
pacitado a muchos operadores
responsables de implementar
el sistema penal acusatorio, en-
tre ellosamuchos policias. Este
sistema busca investigar y per-
seguir los delitos, sentenciar a
las personasresponsablesy garantizarla reparacion
del dafio alasvictimas. A pesar de que desde el 2008
se publicé la reforma constitucional en materia de
justiciapenal, hace faltauna mayordifusiéony capaci-
tacién sobre este sistema para que funcione de mejor
maneraen nuestro pais.

En este sentido,
lo primero a preguntar es
qué es el sistema penal acusatorio?

Elsistema penal acusatorio vino a cambiar todo lo
que nosotros teniamos hasta antes del 2016, es un
sistema totalmente garantista, esto significa que
protege todos los derechos humanos de todas
las personas que intervienen en el proceso penal y
principalmente de las partes involucradas, es decir,

Es un sistema
totalmente
garantista, esto
significa que
protege todos
los derechos hu-
manos de todas
las personas
que intervienen
en el proceso
penal y princi-
palmente de las
partes involu-
cradas, es decir
la victima y el
victimario.




lavictimayel victimario.

Contamos con un nuevo organo jurisdic-
cional encargado de velar por el respeto de los
derechos humanos de las partes y de los opera-
dores del sistema, de manera particular de los
ministerios publicos, tenemos ahora un juez
de control, que vigila que el ministerio ptiblico
lleve acabosutrabajo correctamente enlaetapa
inicial.

Creo que es un sistema que desafortunada-
mente al no conocerlo, estamos pensando que
no esta resultando y que obviamente esta gene-
rando que los victimarios estén abusando del
sistema, también por la falta de capacitacion de
todoslos operadores del mismo.

He tenido mucho acercamiento con los po-
licias quienes son el primer contacto con las
victimas y los victimarios y he visto en muchos
deellosun cambio, estan interesados en capaci-
tarseyesto esmuybueno porque los policiasson
el punto medular para que se cumpla el objeto
del sistema penal que es el esclarecimiento de
loshechos.

Imaginensequeustedeslleganaunlugardonde
ocurrié un homicidio yencuentran un monténde
personas, anteriormente lo inico que hacian los
policias era dispersar a las personas que estaban
contaminando la escena del homicidio y tenfan
que esperar largas horas a que llegaran los del
ministerio publico.

Ahora el policia capacitado, con autonomia
de investigacion, tiene que llegar a preservar la
escenadel crimen einiciarmuchasaccionesque
marcan los protocolos del sistema tales como la
clasificacién de personas, ya que ahora en lugar
de dispersarlos, hablan con ellos y quienes sean
testigos ttiles los remiten al ministerio ptiblico
para que se realice una investigacion completa,
cientifica.

Esta capacitacion que fortalece las capaci-
dades de los policias también los dignifica e
inclusive ellos mismos se estan esforzando por
tener ademas de unalicenciatura, una maestria
oinclusive un Doctorado en Seguridad Publica.

En resumen, el sistema acusatorio era algo
que México necesitaba y que surge de tantas
violaciones a los derechos humanos, de la des-
confianzay falta de credibilidad hacia todas
las instituciones, policias, ministerios publicos,
jueces, etc.

Fa-
N
_———

SISTEMA PENAL ACUSATORIO \_
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Para ir comprendiendo con mds
detalle el proceso penal, ;nos podria describir
a grandes rasgos, cudles son sus etapas

El proceso 1
penal se et
divide en 3 nvestigacion
etapas:

2 3

Intermedia 6 Etapa de
preparacion de Juicio
Juicio

La investigacidn inicial es la mas
grande y se divide en 2 fases: Inicial
y Complementaria. La investigacion
inicial depende del ministerio ptiblicoy
eslaetapa donde el ministerio puiblico
lleva a cabo todos los actos de investi-
gacion necesarios para poder determi-
nar si continda o no con las siguientes
etapas.

En esta situacidn, los policias se en-
cuentran a disposicién del ministerio
publico como investigadores porque,
ademads derivado de la reforma, todos
los policias son investigadores ahora'y
entonces cuando hablamos de inves-
tigacion ellos realizan las acciones de
preservacion, recepcion de denuncia,
realizacién de entrevistas, recoleccion
deindicios entre otros.

Todas estas acciones hay que infor-
marlas al ministerio publico para que
se contintie con el proceso de dar con
el paradero de los probables respon-
sables.

Estafunciénle corresponde al minis-

teriopublico, alos policiasque estanen
la estructura organica de la fiscalia, la
agencia estatal de investigacion. Ellos
tendran, derivado de toda esta inves-
tigacion, todos los indicios obtenidos
por diversos medios para identificar la
identidad delas personas que cometie-
ronel crimen.

Hecho esto, el ministerio ptiblico
continuara con la etapa de investi-
gacion complementaria. Solicitara
al 6rgano judicial, es decir al juez de
control, las 6rdenes de aprehensién
correspondientes.

La etapa de investigacion comple-
mentaria es donde el juez de control
determinara si hay elementos para
vincular o no vincular a proceso a los
probables responsables para imponer-
les medidas cautelares y para deter-
minar cudl es el plazo de investigacion
complementaria con el que el minis-
terio ptblico cuenta para poder com-
plementar, como su nombre lo indica,
toda su investigacion y poder determi-
narsicontiniaonoalasiguienteetapa.
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ntonces, si el ministe-

rio publico en esa fase

de investigacién logra

complementar su in-

vestigacidn, pasard a la

etapa intermedia o de
preparacion de juicio cuyo objeto es
que el ministerio ptblico ofrezca los
medios de prueba o sea, todo lo que
se recaba en la etapa de investigacion
inicial para determinar lo que le sirve
y esto es lo que va a llevar a la segunda
etapadenominadaintermedia, es decir,
lo que se ofrece como medios de prueba
parairajuicio.

La etapa intermedia abarca muchas
acciones que se tienen que llevara cabo,
por ejemplo, se ofrecen los medios de
prueba a través de un escrito y luego
viene la fase oral que es una audiencia
en la que las partes van a debatir, es de-
cir, el ministerio publico y la defensa
vanadebatirylavictimatambiénensu
caso, si se constituye coadyuvante del
ministerio publico, van a debatir sobre
todos esos medios de prueba, para co-
nocer cuales son los medios de prueba
queeljuezvaaadmitiren esaaudiencia
intermedia y esos medios son los que se
van a probar en la etapa de juicio.

Finalmente, la etapa de juicio esdon-
deeltribunal dejuicio oral determinara
si efectivamente existen elementos de
conviccion suficientes para poder dictar
una sentencia condenatoria.

Cual consideras que es una de
las grandes dificultades que se
ha presentado durante la imple-
mentacion del sistema penal?

Es una pregunta dificil porque yo tra-
bajé en la fiscalia y se lo dificil que es el
trabajo de la fiscalia, pero ahora que es-
toy afueray que también estoy actuando
como asesor juridico de victimas, que
es una nueva figura, la cual es reflejo
de la defensoria publica, es decir, las
victimasigual que losimputados tienen
derecho a contar con un abogado que
los represente.

Esta figura es importante porque sila
victima cuenta con un abogado que la

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA
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represente correctamen-
te, con el conocimiento de
los derechos de las victi-
mas, pudiera trabajar de
la mano del ministerio
publico, porque el traba-
jo que el asesor juridico
desarrolla es el de sub-
sanar las omisiones o las
deficiencias del ministerio
publico. En este tema hay
mucho por hacer para que
lasvictimas se sientan mds
seguras con un abogado
quelasasesore yrepresen-
te adecuadamente.

Nosotros como ciu-
dadanos spor qué
deberiamos de estar
mejor informados so-
bre el sistema penal
acusatorio

Losciudadanosnonece-
sitamos ser abogados para
informarnos y conocer
el trabajo de cada uno de
los que operan el sistema
acusatorio, esto es impor-
tante para que, de alguna
manera, los obliguemos
arealizar bien su trabajo.

Debemos estar mejor
informados para ejercer
nuestros derechos que
son muchos, por ejemplo,
el de victima. Sila victima
no sabe que tiene derecho
acontar conun asesor juri-
dico, nuncalo va a pediry
entonces quien se lo tiene
que nombrar es el minis-
terio publico o de hecho
el policia. Es importante
también que los ciudada-
nos conozcan cudles son
las obligaciones de los
policias, para obligarlos a
quelasllevena cabo.

Ayer escuchaba que uno
de los temas que se abor-
daron enunodelos cursos

del Sistema Penal Acusatorio impartido en el
IAP PUEBLA, fue sobre los mecanismos alter-
nativos el cual es una de las benevolencias del
sistema.

Larazén de los mecanismos es que, por un
lado, se lleve a cabo la reparacion del dafio a
la victima de una manera mas agil y, por otro
lado, que a los probables responsables se les dé
laoportunidad de que no vayan a ser sujetosa un
proceso, esa es larazon.

Pero esto no aplica a todos los delitos, clara-
mente la ley nos dice qué tipos de delitos pue-
den llevar a cabo un acuerdo reparatorio. Son
delitos menores, culposos, delitos de contenido
patrimonial sin violencia. Esto despresuriza a
lasinstituciones tanto de investigaciéon como de
procuracion de justicia. Ademas, hay algo muy
importante pues uno de los principios que rigen
alosmecanismos eslavoluntariedad, silas par-
tes no estan de acuerdo no se podra celebrar un
acuerdo reparatorio.

Los ciudadanos
no necesitamos
ser abogados
para informar-
nos y conocer
el trabajo de
cada uno de
los que ope-
ran el sistema
acusatorio, esto
es importante
para que, de
alguna manera,
los obliguemos
a realizar bien
su trabajo.
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MIRIAM YAZMiIN HERNANDEZ
PRUDENCIO

Abogada y Maestra en Derecho Penal.

Cuenta con4 certificaciones por parte de SETECC (Secre-
tarfa Técnica del Consejo Consultivo paralaImplementacion
del Sistema de Justicia Penal) en los rubros de Asesor Juridi-
code Victimas, en Investigacién, Sistema Penal yReinserciéon
Social (Sistema Penitenciario). Fue servidora publica por
23 afios en la Fiscalia General del Estado de Puebla, siendo
Agente del Ministerio Publico en diferentes adscripciones, asi
como Supervisora General del Area de Derechos Humanos.
También fue Directora del Cereso de Tepeaca.



MAESTRIA EN

FINANZAS
PUBLICAS

RVOE SEP-2.2.1.1-DNEP/397/02 ACT.1/2012

» Acta de nacimiento actt
Maximo 5 afos de haber sicdo emitida
(original y 2 copias simples).

» CURP actualizada (2 copias simples).

» Titulo y cédula de licenciatura

(1 copia certificada ante notario, 2 copias simpl
por ambos lados).

» Certificado de estudios de licenciatura

(Original legalizado ante la Secretaria General de Gobierno).

» Comprobante del pago EXANI Il

Para iniciar el proceso de inscripcion es necesario
entregar la totalidad de la documentacion solicitada.

Horario de recepcién de documentos
Lunes a Jueves: 8:30 - 16:00 hrs.

Becas y costos

www.iappuebla.edu.mx/maestria-finanzas-publicas/

INFORMES

Estefany Fuentes Schettino
informes@iappuebla.edu.mx

22 Oriente No.1409 Col. Xonaca,
Puebla, Pue. CP.72280

Tel: (222) 236 00 17 0 236 00 22 ext.15

www. iappuebla.edu.mx

o @iap.puebla 0 @IAP_Puebla @iappuebla
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MODULO I;

CRONICA DEL
PROGRAMA i eee o ahtimtos A oren
“ACTUALIZACIéN Procedimiento.

PARA FUNCIONARIOS

PUBLICOS

Juérez” del Ceptro de Creci-
EN EL SISTEMA A p———
ACUSATORIO PENAL" el omimer médalosobre o

sistema penal acusatorio.
Abogados que realizan actividades dentro del
procedimiento acusatorio penal, como son funcio-
narios ptblicos de la Fiscalia General del Estado,
Tribunal Superior de Justicia y la Defensoria Pu-
blica, asi como diversos catedraticos en derecho,
son los testigos de la apertura de los cursos con la
ponencia magistral del Doctor en Derecho, Moi-

Maestro Marino Zenteio Castillo

ElInstituto de Administracion Aqui una sGés M(;l:;n(:l Iilgrnéu’lld(;z tit;l’}ada “La Esencia
ANE L. arantista del Derecho Penal”.

I.Dubllca delEstado de Puebla breve Cr(?nlca Bajo sus conocimientos, el discipulo de Hans

n teresqdo e,np romoverla de los PYIMeros Welzelyuno de los dogmaticos penales masinflu-

actualizacion de las nuevas 92 modulos: yentes enMéxico, hizo galadelainauguraciéndel

disposiciones decorte curso con sus andlisis y reflexiones sobre las bases

garantistayap licacién concreta delsistema penal de corte acusatorioy surelacién

con la esencia garantista del derecho.

delsistema acusatorio penal,
imparteunaseriedecursos para
reforzarlos conocimientos,
habilidadesy actitudes delos
servidores ptiblicos, respetando
los mandatos constitucionales
ylasleyesprocesales en este tipo
de procedimiento penal.
Deestamanera, busca apoyarla
adecuadaimplementacion del
sistemaacusatorioy mejorar

la percepcion de confianza
delaciudadania haciasus
instituciones dejusticia penal.

INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA
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14 MARZO 2019

La Maestra Miriam Hernandez
Prudencio, catedratica de la Be-
nemérita Universidad Auténoma
de Puebla, expuso la ponencia la
“Intervencién de los Sujetos Pro-
cesales de Investigacion (teoria y
prdctica)”, en la cual aterrizd temas
de interés tedrico y practico para los
sujetos del procedimiento penal y se
pudieron advertir incluso posiciones
encontradas de opinidn juridica que
fueron contestadas asertivamente
por la maestra en derecho.

19 Y 21 DE MARZO 2019

En ambas ponencias se abordo el
tema “Control Jurisdiccional en la
Etapa Inicial”, la cual contd con la
presencia de auténticos operadores
del Sistema Acusatorio Penal, en la
voz de los jueces de control de las Ca-
sas de Justicia de las Regiones Centro
y Centro Poniente del Estado de Pue-
bla, en la persona de los abogados
Aarén Hernandez Chino y Abelardo
Gil Martinez, quienes con su expe-
riencia en los tribunales de justicia
en el estado, respondieron a cada
una de las preguntas que de forma
exhaustiva hicieron los asistentes.

N "'v'

Temas de actualidad
como control de la deten-
cion, audiencia inicial, deten-
cién en flagrancia y vin-
culacién a proceso, fueron
recurrentes en su respectiva
exposicion, sin duda, el iry
venir de datos, relatos, pre-
guntas y repuestas fue cons-
tante, despertaron el interés
en los asistentes en aquellas
sesiones del desarrollo del
programa.

SISTEMA PENAL ACUSATORIO \_
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-I SISTEMA PENAL ACUSATORIO

21 DE MARZO 2019

Se contd con la presencia del Maes-
tro Jesus Rafael Aragén quien funge
como Magistrado de Tribunal Colegia-
do del Sexto Circuito al que pertenece
nuestra Entidad Federativa, con el tema
“Amparo en la Etapa de Investiga-
cion Inicial del Proceso Penal Acusa-
torio”, cerrando asi, con broche de oro
las participaciones de los docentes en
el primer moédulo, cada uno adecuado a
la materia que por experiencia profesio-
nal su vida les ha brindado.

MODULO II;

Las variantes de intervencion
de los Sujetos Procesales en la
Etapa de Investigacion Com-
plementaria

28 DE MARZO

El inicio del segundo moédulo contd con
la presencia del Doctor en Derecho,
German Garcia Montealegre, Investi-
gador del Instituto Nacional de Ciencias
Penales y catedratico de la Universidad
de las Américas Puebla, quien abordd
la ponencia “Procedimiento para la
Formulacién de Imputacién”.

Este tema es de gran interés para los
agentes del ministerio publico partici-
pantes, ya que son los principales acto-
res en el procedimiento penal acusato-
rio en esa etapa judicial y son quienes
llevan a cabo materialmente ese acto
juridico en las audiencias iniciales, de
ahi que lo vertido tuvo una repercusion
muy positiva.
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El tema anterior fue complemen-
tado con gran maestria, por parte
del Juez de Oralidad Penal Federal
en la Ciudad de México, Guillermo
Urbina Tanus, al exponer la “Vincu-
lacién a Proceso” en forma tedricay
con practicidad generando muchas
preguntas de gran interés por parte
de los asistentes.

Con el tema “Sobreseimiento”, el
Maestro Héctor Barlandas Loaiza,
ofrecié una ponencia practica basada
en sus anos de experiencia como de-
fensor publico en el estado y actual-
mente en la Casa de Justicia Penal de
Cholula, Puebla.
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El segundo mdédulo culmind con la
tematica “La Solucién del Conflicto
Penal por Salidas Alternas al Pro-
ceso” con dos grandes exponentes.
El primero de ellos, el Maestro Jorge
Arturo Gutiérrez Muioz, quien es
Capacitador Certificado por el Comi-
té de Capacitacion de la Secretaria
Técnica del Consejo de Coordinacién
para la implementacion del Sistema
de Justicia Penal y ha dedicado su
vida profesional a la capacitaciéon de
jueces y magistrados de distintos
estados de la Republica Mexicana.

El Maestro Gutiérrez ahondd en los
aspectos que fundan la accion penal
Yy Su orientacion.

Finalmente, el Doctor por la Universidad
de Sevilla Espana, Oscar Gutiérrez Santos,
charlé sobre las soluciones del conflicto y la
capacidad que tienen los operadores del sis-
tema penal acusatorio en ayudar a la victima
y al imputado a resolver su conflicto.

Cabe destacar, que todas las sesiones del
Sistema Penal Acusatorio podran ser consul-
tadas en la pagina web del IAP Puebla:

http://iappuebla.edu.mx/programa-actuali-
zacion-para-funcionarios-publicos-en-el-siste-
Mma-acusatorio-penal/

MARINO ZENTENO CASTILLO

Licenciado en Derecho, egresado de la Be-
nemeérita Universidad Auténoma de Pue-
bla. Maestro en Derecho Penal por la Escuela
Libre de Derecho de Puebla

Catedratico en Derecho Penal y Sistema Penal
Acusatorio en distintas sedes educativas. Jefe
de Causa Penal, de Juzgado de Oralidad Penal
en el Estado de Puebla. Director de Juzgados
Calificadores en el Municipio de Puebla.
Agente del Ministerio Publico en la otrora
Procuraduria General de Justicia del Estado.
Abogado de profesiéon y catedratico.
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RESUMEN DE RESUMEN
ARTiCULO D E 1Derecho Procesal

Penal ha cambiado
- con la reforma del
INVE STI GACION' 18dejuniode 2008
ylainvestigaciony
Co NTRO L D E persecucién de los
delitos por conse-
V4 cuencia, se ha transformado en investi-
D ET E N C I o N gacién preliminary complementaria, asi
como el proceso a juicio oral, donde se
ha vuelto garante los derechos tanto de
. . la victima como del imputado mediante
Dr. German Garcia Montealegre  ,udiencias ante un juez de controlenel Consulta el articulo
primer casoyjuecesdelacausaenelse- completo en la pagina del IAP
gundo. Puebla:
Actualmentela acciéon penal comienza
con detenido y sin detenido. Con deteni- www.iappuebla.edu.mx/articulos-

Maestro en Derecho Penal. Master
Internacional en Derecho Penal por
Navarra. Master en Derecho Penal y

Criminologia por Sevilla E. . . do,tendra48horasel Agentedel Ministe- ~ deinvestigacion
Doctor en Derecho por la Universidad i, pgplico para acudir al juez de control
Auténoma de Tlaxcala conlafinalidad de que se califiquesilade-

tencion ha sido legal o ilegal y por el otro
lado, sin detenido, se cita al sujeto a una
audiencia para hacerle saber que se ha
iniciado en su contra unainvestigacion.

REFLEXIONAR

Administracion Liderazgo

“La cultura corporativa importa. Como elige "Un lider es aquel que conoce el camino,
la administracién tratar a su gente impacta sigue el camino y muestra el camino”
en todo, para bien o para peor”
John C. Maxwell
Simon Sinek
"Los patos salvajes siguen al lider de su
parvada por la forma de su vuelo y no por la

n H H n
Lo que no se mide no se puede mejorar fuerza de su graznido”

Peter Drucker Proverbio chino

&
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CUANDO LOS
GOBIERNOS

COMUNICAN CON
PERSPECTIVA

DE GENERO, LAS
COSAS SE PERCIBEN

DE MANERA
DISTINTA

Para adentrarnos en la
tematica, como podemos explicar
de manera sencilla, ;Qué es la
perspectiva de género?

reo que lo prime-

ro que hay que

entender sobre la

perspectiva de

géneroesquenos

incluye a hom-

bresy a mujeres

y tiene que ver con la manera en cOmo

nos educan culturalmente en la socie-

dad enuntiempoylugar determinadode
lahistoria.

Es decir, tiene que ver con lo que nos

hace comportarnos de una manera fe-
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Creo que lo
primero que hay
que entender
sobre la perspec-
tiva de género es
que nos incluye
a hombresy a
mujeres y tiene
que ver con la
manera en como
nos educan cul-
turalmente en la
sociedad en un
tiempo y lugar
determinado de
la historia.

menina o masculina porque asilo aprendemos,
adiferencia del asunto del sexo que es algo natural
conlo que nacemos. Se trata de ver como esas dife-
rencias sexuales devienen en comportamientos
quelasociedad nos exigeamujeresyahombres.

En este sentido, ;por qué la perspectiva
de género es un elemento indispensable
para la sociedad?

Esindispensable porquese tratade cerrarlabre-
chaquehayentrehombresymujeresyporquees
unamiradaqueesigualitariayestratégicasobrelas
necesidades basicas de hombres y mujeres.

Sino podemos entender que los hombres y las
mujeresvemos el mundo de diferente manera, cada
cual por la educacién que hemos recibido, pues



entonces va a ser muy dificil que poda-
mos llegar a una igualdad sustantiva en
donde no haya diferencia como personas
entrehombresymujeres, porquedeloque
se habla es de que seamos iguales como
personas.

Nunca hemos pretendido ni las femi-
nistas ni las estudiosas que se dedican

al tema, hablar de una igualdad sexual,
fisicamente somos distintos y también
vemos el mundo de manera distinta, sola-
mente somos hombres y mujeres, per-
sonas con caracteristicas diferentes.

Personas que tenemos que aprender a
convivir mejor, a tratarnos como personas.

Tenemos que aprender a convivir por-
que es precisamente el género o la ma-
nera en como nos educan, lo que define
como nos relacionamos los hombres
y las mujeres, es lo que ha venido mar-
cando la pauta para que se sostengan las
desigualdades.

Y en este buscar una mejor con-
vivencia entre todos ;cudl es el
papel del lenguaje?

“Puesmiracomodicela«méxima»loque
no se nombra no existe” y las feministas
hemos venido luchando de una manera
ardua para que el lenguaje empiece a
nombrar alas mujeres.

Portradicién, desde siempre, loshom-

COMUNICAR CON PERSPECTIVA DE GENERO \_

breshannombradolascosasyselesha
olvidado nombrar a las mujeresy todo
aquello que tiene que ver con el hacer
y quehacer femeninos y esto apoya a la
invisibilizacion que impide la igualdad
COMO personas.

Siguiendo esta perspectiva de
género ;Cémo informan los me-
dios de comunicacion, por ejem-

plo, los hechos de violencia?

Los hechos de violencia los informan
primero “revictimizando” a las victi-
mas, especialmente con los familiares.
De alguna manera toda esa carga cultural
que traemos sobre lo que debe ser una
mujer esta introyectada en todas y todos
los periodistas y, por ende, los medios de
comunicaciéon mandan mensajes tamiza-
dospor supropiamaneradeverelmundo.

Entonces, a la hora que comunican,
comunican mal porque justifican en mu-
chisimas ocasiones a los hombres. Es im-
portante, para lograr la igualdad, no se
manejen estereotipos, que se respeten
la manera de actuar, vestirse y forma de
ser fisicamente, tanto de mujeres como
de hombres, porque lo que hacen en los
medios comunicacion, fundamental-
mente en la publicidad, esimplementar
estereotipos de mujeres que en la reali-
dadnoexisten, todassonbellas, todasson
guapas, todas estan magquilladas, siper
delgadas y ademads unas telenovelas en

dondelos ojosdelamujer que se acabade
despertar pareciera se los acaba de pintar
hace 5 minutos y se crea una expectativa
irreal. Es también una presion para las
mujeres y una exigencia que dificilmente
podemos cumplir. Esto puede devenir en
abuso de cirugias estéticas, bulimiayano-
rexia. Todo por pretender ser aquella que
nosobliganaser: lamujer perfecta.

¢/Como podemos participar todos
y todas, desde las instituciones,
familias y de manera individual,
para lograr una convivencia que
sea mas justa?

La manera en la que tendriamos que

empezar es primero en la fa-
milia, en cualquiera que sea
el nicleo familiar, porque ya
sabemos que hay diferentes
tipos de familias. Tenemos
queiniciareducando de una
manera democratica para
lograr que las mujeres y los
hombres, lasnifiasy nifios no
sean tratados distinto, que
las obligaciones se dividan,
tanto las econdmicas como
de cuidado, y en equidad,
considerando quién genera
ingresos y quién cumple con
las actividades de cuidado.

A través de la edu-
cacion, si a una
nifia o un nino
desde que va a la
escuela se le asig-
nan diferencias y
se les empieza a
dar privilegios al
varén, entonces
ahi es en donde
empieza todo el
problema y se
vuelve muy dificil
cambiarlo, porque
a alguien que po-
see privilegios no
renuncia a ellos
con facilidad, es
una tarea que va
a llevar muchos
aros.

¢;Coémo serdn abordados
estos y otros elementos,
en el curso “comuni-
car con perspectiva de
género, que se realiza de
manera coordinada con
el IAP Puebla?

Es importante que todas las
ylos servidores ptiblicos comu-
niquen con perspectiva de gé-
nero, particularmentelosdelas
areas de comunicacién, porque
lo que comunique el gobierno
esalgo que llega a toda la socie-
dad y cuando los gobiernos
comunicansus mensajes, con
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perspectiva de género, las cosas se ven
ysepercibende maneradistinta. Enton-
ceslapercepcién cambiaylasmujeres se
sienten incluidas, porque muchas veces
las acciones no incluyen perspectiva de
géneroy se puede mejorar con una comu-
nicacién que considere la perspectiva de
género.

Esdificilque alasmujeresseles pregun-
te cudlessonsusnecesidadesestratégicas,
porque hemos vivido en un mundo gené-
rico en donde todas y todos pareciera que
necesitamos lo mismo y las mujeres no
necesitan lo mismo que los hombres, las
mujeres nos interesa tener agua en una
comunidad paralavarlaropa, para guisar,
para lavar los trastes y bafiar a los hijos y
loshombres alo mejor estdn pensando en
sus animales o simplemente en el riego,
entonces eso hace una enorme diferencia
porque también son tareas que al final ha-
cenlasmujeresde manera continua.

Sinosotros fuéramos a un municipio
pobre en el cual las nifias y mujeres tienen
que caminar mucho tiempo para conseguir
agua, nos darfamos cuenta de que ala hora
detomarlasdecisiones nose tomaen consi-
deraciénlo que necesitanlasmuijeres.

En el ambito laboral es exactamente lo
mismo, sise va a realizar una feria de tra-
bajo por ejemplo, los trabajos que se ofer-
tan para las mujeres y para los hombres
debieranservistosdesdela perspectivade
género, porque las mujeres necesitan ho-
rarios en los que puedan salir aamantar a
susbebés, igualdad en el salario que esun
tema a nivel mundial que estd pendiente
yno tiene que ver tanto con un tabulador,
tiene que ver con los afios que nos prepa-
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Cuando los
gobiernos
comunican sus
mensajes, con
perspectiva

de género, las
cosas se ven 'y
se perciben de
manera distin-
tas. Entonces
la percepcion
cambia y las
mujeres se
sienten inclui-
das.

ramoslasmujeresylosafios que
sepreparanloshombres. Hayun
nivel de exigencia mucho mas
alto para las mujeres, entonces
elnivel tendria que equipararse.

En general, en Puebla se ti-
tulan mucho mas mujeres que
hombres, sin embargo, los
mejores trabajos los tienen los
hombres, entonces esa discri-
minacion tiene que ver con el
asunto de género en dos sen-
tidos, uno en que las mujeres
tenemos que demostrar que
podemos y dos, que todavia
permanece la idea que el
hombreesel quetiene quelle-
var el sustento ala casa, el que
vaamantener alamujery alos
hijosyesoyatampocoesverdad
necesariamente, porque yala
globalizaciénnosobligd atodas

yatodosaingresardineroalacasa.

Larealidad ha cambiado y el
paradigma de las mujeres y de
los hombres también, porque
esto también trastoca a la mascu-
linidad.

El programa de capacitacion
denominado “Comunicar con
Perspectiva de Género”, tiene
por objetivo instalar capacidades
técnicas en las instituciones de go-
bierno para la correcta aplicacion
delaperspectiva de género en ma-
teria de comunicacién social a fin
de aportar igualdad sustantiva y
ala eliminacién de estereotipos,
roles y valores que perjudican
tanto a mujeres como hombresy
que tienen un fuerte impacto en la
perpetuacion de la violencia hacia
jovenes, adolescentes, mujeres y
nifias.

1 Igualdad Sustantiva

Este programa inicio
el 24 de abril en el Au-
ditorio Benito Juarez
del IAP Puebla y cons-
ta de 4 cursos:

2 Violencia contra las mujeres

3 Comunicacién social con pers-
pectiva de género, lenguaje in-
cluyente y no sexista

4 Analisis para el disefno e im-
plementacion de estrategias de
comunicacion politica con pers-
pectiva de género

MONICA DIiAZ DE RIVERA

Feminista de cepa, ha sido la voz de mujeres en situaciones de
Iimite. Ha trabajado a favor de las reclusas de diferentes penales
de la Republica Mexicana. Durante mas de 15 afos ha imparti-
do talleres y seminarios en temas de igualdad sustantiva entre
muchas otras actividades de docencia, asesoria en temas de
empoderamiento para las mujeres, feminismo y prevencion de la
violencia de género. Es fundadora del Observatorio de Violencia
de Género en los Medios de Comunicacion, insertado hoy en el

Consejo Ciudadano de Seguridad y Justicia del Estado de Puebla
A.C. Actualmente se desempefia como Presidenta del Consejo
Consultivo del Instituto Poblano de las Mujeres.



MAESTRI

ESTUDIOS DE
GENERO

RVOE SEP-SES/21/114/01/2504/2018

Documentos

» Acta de nacimiento actualizada
Maximo 5 anos de haber sido emitida (original y 2 copias simples).

» CURP actualizada (2 copias simples).

» Titulo y cédula de licenciatura
(1 copia certificada ante notario, 2 copias simples por ambos lados).

» Certificado de estudios de licenciatura
(Original legalizado ante |a Secretaria General de Gobierno).

» Comprobante del pago EXANI Il

Para iniciar el proceso de inscripcién es necesario
entregar la totalidad de la documentacién solicitada.

Horario de recepcién de documentos
Lunes a Jueves: 8:30 - 16:00 hrs.
Viernes: 8:30 - 21:00 hrs.

Lugar
Jefatura de Posgrados
CCP [Centro de Crecimiento Profesional)
Calle 10 Norte No. 2001 Col. Buenos Aires Puebla, Pue. C.P. 72290

Becas y costos

http://iappuebla.edu.mx/maestria-estudios-genero/

INFORMES

Estefany Fuentes Schettino
informes@iappuebla.edu.mx

22 Oriente No.1409 Col. Xonaca,
Puebla, Pue. CP.72280

Tel: (222) 236 0017 0 236 00 22 ext.15

WWW.ia ppueb|a edu.mx INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA DE PUEBLA
@ oieppuebla () @laP_Puebla (@) @iappuebla



- CENTRO EVALUADOR DE COMPETENCIAS

EN QUE DEBO
CERTIFICARME DE
ACUERDO A MIS
FUNCIONES
LABORALES Y MIS
COMPETENCIAS?

34

Por Arturo Ortiz Diaz

na persona que se certifica en un Estandar
U puede acreditar a nivel nacional que no solo sabe

desempefar una funcién en particular, también
es experta en la misma.

Certificar tus conocimientos, habilidades y experiencia
es importante, pues asi podran ser reconocidas en los
centros de trabajo y mejorar considerablemente las
oportunidades laborales.
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¢En qué debo certificarme de acuerdo a mis
funciones laborales y mis competencias?

< LEGALIDAD Y PREVEN-
ATENCION AL CIUDA- PRESUPUESTO BASA- 2 i
DANO DO EN RESULTADOS CION DEcl;cA', :ORRUP- CONTRALORIA SOCIAL

EC0105 EC0402 EC0500 EC1053.01

Todas las areas de go-

Mdodulos de atencién Areas de planeacion bierno Programas de apoyo
(7}
~ A de tramit.
(1] reas de tramitesy Areas de presupuestos Juridico Comités ciudadanos
= servicios
=}
G
= | B Areas de evaluacion y o Programas de desarrollo
@ Kioscos o Adquisiciones .
a3 seguimiento social
§
i Areas de Recursos
<] Mostrador Humanos, Financieros y Obra publica Participacion ciudadana
= Materiales
|19}
>
« EIabo‘r§C|on y adminis Recaudacion de impuestos Seguridad publica Rendiciéon de cuentas
) tracién de formatos
5]
<
Registro y resguardo de Politicas publicas Procuracién de justicia Transparencia

solicitudes

VENTAJAS Y BENEFICIOS
DE LAS CERTIFICACIONES ARTURO ORTI{Z DiAZ

Lic. en Ciencias Politicas con
especializacion en Politicas
Publicas, por parte de la Bene-
meérita Universidad Autdnoma de
Puebla. Actualmente es el Jefe
del Centro Evaluador del IAP Pue-
bla. Cuenta con 5 certificaciones
de CONOCER. Si deseas conocer
mas acerca de las certificaciones
de competencias laborales del
IAP Puebla, favor de escribir al
siguiente correo: arturo_ortiz@
iappuebla.edu.mx

Desempefar un cargo dentro
« de la administracion publica,
aplicando los conocimientos,

productos y desempenos que
marca el Estandar.

Contar con mejor nivel de indica-
doresy evaluaciones del desem-
peno.

Certificacion personal con vali-
dez a nivel nacional respaldada

por el CONOCER-SEP.
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CERTIEICARIUS
EXPERIEN CIASHY.

CONOCIMIENTOS
HESABREIGRANDES
POSIBILIDADES

Entrevistamos a Rosa Amalia Ramirez Uribe, Jefa
del Departamento de Capacitacién de la Secretaria
de Educacién Publica del Gobierno del Estado de
Puebla, para conocer su opinion y experiencia de
certificacién en estandares de competencia.
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Nos podria comentar ;Por qué es importante
estar certificado en Estandares de Competen-
cia?

esulta importante, ya que es
el proceso a través del cual cual-
quier persona demuestra por
medio de evidencias, que cuen-
tan con los conocimientos, ha-
bilidades y destrezas necesarias
para cumplir una funcién espe-
cifica.

Esimportante resaltar que al usuario le da més con-
fianza saber que el personal se encuentra certificado
enun estdndar de competencia como el de Atencién al
Ciudadano enel Sector Ptiblico. Porotra parte, para mf
esimportante certificar las habilidades que uno posee
y es un compromiso con la Secretaria de Educacion
Publica, de ser mejores seres humanos y servidores
publicos.

Ademas, las certificaciones cuentan con reconoci-
mientonacional. Esto esmuyimportante porque algunas
personas no tuvieron la posibilidad de continuar sus
estudios, sinembargo, cuentan conlaexperienciaycono-
cimientosde afios quelosrespaldanyellograr certificarse
les abre grandes posibilidades en el mercado laboral, ya
que demuestran su formacién y experiencia.



¢Cudles son los Estandares que posee?

Los estandares de competencia con los que cuento son

los siguientes:

EC0217

Imparticion de Cursos de
Formacion del Capital Hu-
mano de Manera Presencial
Grupal.

EC0500

Accidén con Legalidad y
Prevencién de la Corrup-
cion en la Administracion
Publica.

EC0301

Disefio de Cursos de Forma-
cion del Capital Humano de
Manera Presencial Grupal,
sus Instrumentos de Evalua-
cién y Manuales del Curso.

EC0076

Evaluador de la Compe-
tencia de Candidatos con
base en Estdndares de
Competencia.

EC0105

Atencién al Ciudadano en el
Sector Publico.

IC3

Digital Literacy Certifica-
tion-CERTIPORT.

e, 1

¢/Como ha sido su experiencia de
certificacion en el Centro Evalua-
dor del IAP de Puebla?

Realmente muy satisfactoria, el per-
sonal que alinea y evaliia es muy com-
petente y respetuoso con todas las per-
sonas que pretendemos certificarnos.
También rescato sudisposiciony apertura
para orientarnos durante todo el proceso.
Felicito al IAP por contar con personal pre-
paradoycompetente.

¢(Recomendaria a sus comparieros
de trabajo y conocidos en general,
certificarse en Estandares de Com-
petencia Laboral?

Si, claroyesloquevenimosrealizandoen
la Secretaria, invitamos a los compafieros a
certificarse enlos estandares con que cuen-
ta el Centro Evaluador. Invito a todas las
personasa certificarse, acudanypregunten
requisitos en el Centro Evaluador del IAP,
no se arrepentiran, es una oportunidad
paraser mejores servidores publicos.
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LA EDUCACION
DISTANCIA DEL
FACILITA EL Al
PROGRAMAS [t
ACADEMICOS DEy.
CALIDAD

I
Entrevistamos a Evelyn Solis Léon, Doct
y Sectorial Estratégico, experta en temas de competitividad, clusters,
sistemas de innovacion, marketing, relaciones internacic
consultoriagubernamental. Es, para orgullo nuestro, docentede
Educacion a Distancia en el IAP Puebla. Conellaplaticamos sobrela
ofertaenlinea del IAP.

4



A diferencia de otras institucio-
nes educativas, ;Qué es aquello
que podemos encontrar en el Ins-
tituto de Administracién Publica
del estado de Puebla?

1 TAP Puebla es una insti-
tucién que tiene 41 afios
de experiencia en capa-
citacion y mejora de la
Administracién Publica.
Reconozco los diferentes
periodos de “transforma-
ci6n” que ha experimentado el IAP hasta
llegar hoy con nueva infraestructura que
contempla unserviciointegral enlaexpe-
rienciadelos funcionarios publicos.

Para mi, el diferenciador del IAP esta
en las personas, en cada uno de los inte-
grantes del equipo de trabajo ya que son
personas con credenciales académicas,
certificaciones profesionales y experien-
ciasenriquecedorasque se conjugan para
dar una fortaleza especial y diversa a los
programas académicos que oferta el IAP.

¢Cudl es la oferta académica que
tiene el IAP Puebla en el drea de
educacioén a distancia?

En el drea de educacién a distancia se
encuentra la Licenciatura en Gobier-
no y Administracion Publica, asi como
la Licenciatura en Politicas Publicas
para Gobiernos Locales. Ademas, esta
laMaestriaen Gobernanzay Gobiernos
Locales. Estos programas en linea tienen
unmodelo quelohace atin mas atractivo.
En el caso de la licenciatura el programa
esde 3 afios, cursando unamateriaalmes,
apoyado en las herramientas que se en-
cuentran disponibles en el “campus vir-
tual” del IAP. El modelo incluye clases en
linea que sirven de acompafiamiento en
laformaciéndelosestudiantes. Entonces,
mediante el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion se imparten
estos programas.

¢Por qué elegir la opcion de edu-
cacion en linea en el IAP Puebla?

El Instituto, ha trabajado en aquellas

HIAP
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areas de conocimientoyplataformasedu-
cativas que respaldan la formacién de las
personas interesadas en desarrollarse
personal y profesionalmente mediante la
ofertaeducativaenlinea.

La experiencia del Instituto en los pro-
gramas académicos presenciales le ha
dado conocimiento, lollamaria uninsight,
que le permite la configuracién de conte-
nidos acordes a la realidad y los retos
del pais.

Enparticular, con estaopciénonline, ha
buscado acompaiiar la profesionaliza-
ciony especializacion de los funciona-
rios publicos acortando las brechas que
limitan el acceso a programas acadé-
micos de calidad y pertinentes al con-
texto quevive el estado de Puebla.

Al estar vinculado con el sector publi-
co, el IAP entiende las limitaciones en
tiempoytraslado que puedenincremen-
tar estos retos de acceso, por lo tanto, se
dio la tarea de tomar estas experiencias
y generar una capacidad de igualdad de
acceso a todos los funcionarios del esta-
do, independientemente de su cercania
conlacapital poblana.

Enlopersonal, paramiesemocionante
ser parte de esta gran experiencia que me
permite, ami como docente, acercar te-
mas, teorias, conceptos, modelosy casos

EDUCACION A DISTANCIA \_
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de estudio a todos aquellos que tienen un
deseo especial por aprender y lograr con
estos programas poner el ejemplo, de que
“cuando se quiere, se puede”.

Hay estudiantes que han dedicado su
viday su tiempo en la mejora de los servi-
cios publicos que, por diferentes motivos,
no pudieron concluir sus estudios onolo-
graron obtener su titulo. Con esta opcion
de educacion en linea, tienen esa oportu-
nidad de concretar un proyecto de vida.

En otros casos, las decisiones laborales
losllevaron aincorporarse enla Adminis-
tracion Publica pero su formacién acadé-
mica se especializd en dreas diferentes.
Laoportunidad quelesbrinda el Instituto
esla de reforzarlo que en la practica han
desarrollado, a través de un titulo acorde
asuactual funcién.

He recorrido muchos municipios e in-
teractuado con funcionarios de diferentes
dependencias y secretarias del estado de
Puebla y me apasiona el ser parte de ese
proyecto de vida de aquellos que han de-
cidido tomar esta oportunidad y sacarle
el méximo provecho a su desarrollo pro-
fesional.

Todos los dias me toca ver la Puebla de
mafiana, construida en las vidas de hoy.
Espero pronto, verlosen el campus virtual
delIAP, construyendo su propia historia.
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‘;COMO REALIZAR
UN DIAGNOSTICO
DE NECESIDADES
DE CAPACITACION?”

Por Angélica Torres Madrid, Jefa del Departamento de
Investigacion de Mercado del IAP Puebla

ada vez mas, la profesionali-
‘ zacion del capital humano de

empresas e instituciones del
sector publico toma mayor importan-
cia, ya que es indispensable contar
con personal altamente competitivo \ ‘,\ "\
que resuelva con efectividad los pro- = 3 /"
blemas de estas y que contribuya a
darle valor a los servicios y productos
gue ofrecen a sus clientes o ciudadanos.

Por esto, es clave que la capacita-

cion de las personas se lleve a cabo
de manera estratégica y para ello el .
primer paso es realizar un Diagnésti-
co de Necesidades de Capacitacion =
gue indique el punto de partida y
hacia a donde se quiere llegar en
materia de formacion del personal y
la productividad de una organizacion.

—~—

/Qué es un Diagnéstico de Nece-
sidades de Capacitacién (DNC)?

Es una herramienta que enfoca,
de manera precisa, la capacitacion cual sera util clasificarlos en grupos,  [J Objetivos cualitativos: aquellos que
del personal, ademas de orientar dependiendo de las caracteristicas describen una cualidad, una actitud,
la programacién de cursos, permi- gue sean requeridas. etc. es decir, algo que es complejo
tiendo fortalecer los conocimien- medir o contar, tiene que ver mas

tos, habilidades y actitudes en los con la parte subjetiva como “Desa-
. rrollar la actitud de servicio del per-
colaboradores de una organizacion,

a fin de contribuir con el logro de sus Algun.as.cla51ﬁcac1onc_:s = os clientes”
objetivos. de ObjetIVOS de capacita- g Objetivos cuantitativos: aquellos que
Una vez que la organizacion decide cion son las siguientes: se pueden expresar con un nume-

1o, es decir, que se pueden medir

o contar como “Lograr que el 80%
del personal se capacite en software
informatico”.

realizar un DNC, esta debe tener cla-
ros los objetivos de la capacitacion
que brindara a su personal, para lo



0 Para transmitir conocimientos:
Al final de la capacitacion el ob-
jetivo sera que el participante
adquiera nuevos conocimientos,
por ejemplo, “Gestion de Riesgos”.

[ Para desarrollar habilidades: El
objetivo aqui sera que el partici-
pante aprenda a poner en practi-
ca los conocimientos adquiridos
para ser mas eficaz o eficiente en
su uso, por ejemplo, “Comunica-
cion efectiva”.

[0 Para generar actitudes: Lo que se
pretende es provocar un cambio
en la actitud del participante
como “Innovacion”.

00 Para motivar al personal: Se
requiere que a través de la capa-
citacion se logre un efecto secun-
dario de motivacion, particular-

mente para grupos de personas
cuya productividad depende de
su estado de animo como el de-

Para todos los
objetivos de

articuros \\ N

1 La capacitacion
debe estar enfocada
al rendimiento.

partamento de “Ventas”. capac1.tac1on 2 El objetivo esencial
es indispen- de la capacitacion
Objetivos que desarrollan la es- sable que debe ser el desarro-

trategia de la organizacion: La
organizacién define sus objetivos
estratégicos en términos de resul-
tados globales a obtener, los cua-
les se van permeando hacia los
niveles inferiores en la estructura
organizacional y cuando esto su-
cede aparecen los objetivos para
la capacitacion del personal, los
cuales se expresaran en funcion
de los conocimientos a adquirir,
las habilidades a desarrollar y
actitudes a fomentar. Estos ob-
jetivos deberan calificarse con
parametros que los definan: prio-
ridades, niveles, aspectos cuanti-
tativos, plazos de tiempo, etc.

cumplan con

las 3 siguien- 3
tes caracteris-
ticas:

¢(Como se realiza un Diagnéstico
de Necesidades de Capacitacion?

El Instituto de Administracion
Publica del Estado de Puebla, otorga
este servicio a las Dependencias e
Instituciones del Gobierno del Estado
de Puebla, con el fin de contar con
una programacion de cursos, diplo-
mados, talleres, profesionalizacion
y certificaciones enfocados a lo que
cada colaborador y unidades de
trabajo requieren, de esta manera se
trabaja personalmente con los encar-
gados del tema de capacitacion para
obtener un DNC a la medida.

El procedimiento que implementa el
IAP Puebla para llevar a cabo el DNC
del personal de las dependencias o
instituciones gubernamentales del
estado de Puebla es el siguiente:

1. Se realiza una entrevista con el encargado
del tema de capacitacion para conocer la
estructura organizacional de la depen-
dencia o institucion y el namero total de
personas que la conforman. Asimismo,
se le solicita el manual organizacional
para revisar los perfiles y funciones de los
puestos.

2. Una vez conociendo la poblacién total
de colaboradores, se calcula la poblaciéon

muestral, es decir, el nimero de personas
que participaran en el diagnostico.

Se disena el instrumento para la recolec-
cién de informacion en conjunto con el
personal designado por la dependencia o
institucién.

Se determina la manera de encuestar a
la poblacion objetivo, es decir, de manera
presencial o en linea y la logistica con
apoyo de personal de la dependencia o
institucion.

Una vez reunida la informaciéon en
una base de datos, se lleva a cabo el
tratamiento de los mismos y el analisis
correspondiente para la obtencién de
resultados.

Finalmente, se elabora el reporte final
para la presentacion de resultados, el
cual contiene la explicacion de como se
hizo y porqué, el inicio del proceso, la
metodologia utilizada a detalle, el ambito
de aplicacion, es decir, a qué personal se
aplico la encuesta, las técnicas empleadas
asi como los resultados del analisis de

la informacion obtenida y conclusiones
finales con propuestas concretas a em-
prender.

Se entrega, a través de un oficio dirigido
ala autoridad correspondiente, el reporte
final de manera impresay en CD ademas
de la base de datos digital en Excel para
su consulta.

llo de las personas.

La capacitacién

debe formar parte
de la cultura orga-
nizacional y darle

soporte.

Una vez teniendo los resultados
del diagndstico, se procede a la
programacion de la capacitacion
correspondiente a través del Depar-
tamento del Centro de Crecimiento
Profesional del IAP Puebla.

Con el fin deilustrar lo ante-
riormente expuesto, se presenta a
continuacion el caso de una depen-
dencia de gobierno, que realizd el
DNC en este Instituto en el presente
afo. El Diagnéstico de Necesidades
de Capacitacion se realizé para el 10%
del total de sus colaboradores, dando
un total de 300 participantes.

Se utilizd, como medio de obten-
cion de informacioén, la técnica de la
encuesta, la cual se llevd a cabo en
linea, en las instalaciones de la De-
pendencia con apoyo de su personal.
La encuesta se encuentra dividida en
4 secciones:

1 Datos Generales
2 Referencia Laboral
3 Capacitacion Recibida

4 Requerimientos de Capacitacion
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Se presentan dentro del mismo, 25 . TOTAL DE ?r%?EED:'
preguntas, a|gunaS con variables RUBROS CURSOS PARA CAPACITACION Pg:ggg#:;« PERSONAS A
nominales cerradas, variables catego- CAPACITAR
ricas de respuesta Unica o multiple y . B . L
. 1 Transparencia Induccién a la Administracién Pabli- 0,
preguntas abiertas. y buen Go- ca Estatal 60 91%
bierno
Principales resultados
Introduccién a la Proteccién de -I 4.70/
La oferta académica del IAP Pue- Datos personales 3 0
bla se compone de 4 ejes primordia-
les, en cada uno de ellos se muestran Induccién al Sistema Nacional Anti- 28 420/
los resultados del DNC, Unicamente corrupcion (Y
para los participantes de dreas admi- Efectividad Or-  Aplicacion de Técnicas de Comuni- 64 97%
nistrativas (66 personas), asimismo se ganizacional cacion Organizacional (o)
incluyen los resultados de las certifi- Trar_wlgformacién y Reci'peraciv'jn:tLa 63 95%
B B resiliencClia como una Herramienta
caciones de competenma:s laborales Organizacional .
con las que cuenta el Instituto y que bilidad | | ; o
. Habilidades para la Resolucién de @)
fueron requeridas. Conflictos 60 9MN% <
)
Gestion de la Introduccién a la Calidad ISO 9001 ) a
. . . o
La 51gu1ente tabla Calidad ISO 62 94A) ol
muestra a Continua_ Andlisis y Mejora de los Procesos 29 44% :5
.. . o
cion un ejemplo de las y ©
. . Interpretacién de la Norma ISO 26 390/ Ie)
necesidades de capaci- 9001: 2015 o 2
16 H Igualdad de Proteccion Integral de los Derechos L'-'
taCIOn por rUbrO 4 Oportunidades de Nifias, Nifios y Adolescentes 60 91% %
)]
Hacia una Vida Libre de Violencia 6 850/ ‘=
5 6 O

Derechos Humanos 55 83%

Certificaciones ECO0500 “ Accién con Legalidad y o
de competen- Prevencién de la Corrupcién en la 66 100 A)
cias laborales Administracién Publica”

ECO0401 “Liderazgo en el Servicio 63 95%
Publico”

ECO105 “Atencién al Ciudadano en el 24 36%
Sector Publico”

Se puede concluir, que la base para el logro de objetivos institucionales a
través de la capacitacién, consiste en realizar un diagnostico estratégico que
permita identificar y medir las necesidades en cuanto a conocimientos, habili-
dades y actitudes del capital humano de cualquier organizacion.

ANGELICA TORRES MADRID

Es Licenciada en Actuaria y Maestra

. L . en Direccion Comercial y Marketing. Su .
Si estas interesado en conocer mas BIBLIOGRAFIA

| ) experiencia en gobierno se ha orientado
acerca de como realizar un DNC para al analisis de informacién, evaluacion
tu instituci()n, puedes contactarme al ' ' Pilar Pineda Herrero, (Coord.) (2002). Gestion

lectrénico: recursos humanos y marketing. Actual-
correo efectronico. mente es Jefa del Departamento de In-
vestigacion de Mercado del IAP Puebla.

de la Formacidn en las Organizaciones. En (. Pilar
Pineda Herrero, Gestion de la Formacion en las
Organizaciones (pags. 277). Barcelona, Espafa:
Ariel, S.A.

angelica_torres@iappuebla.edu.mx
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LOS MEDIOS DE COMUNICACION
TIENEN GRAN INFLUENCIA
PARA CONFORMAR LA
AGENDA PUBLICA

articuros \\ N

Dr. Carlos Salazar Vargas

a configuracion,
establecimiento o
conformacion de
la “Agenda”, es un
tema muy relevan-
te en el area de las
Politicas Ptiblicas y
-porende-también, dentrodel campodel
Politing. Para iniciar -y para no despis-
tarnos- bien vale la pena iniciar diciendo
que en inglés se conoce como “Agenda
Setting” y que la palabra agenda provie-
nedellatin “agenda”, que significa “cosas
quesehandehacer”.

La “Agenda” se entiende, entonces,
como el programa que contiene ordena-
damente un conjunto de temas, tareas
y/oactividades parasurealizacion,enun
periodo de tiempo determinado. En este
sentido, la “Agenda” se refiere a la serie
de asuntos, obligaciones y/o compro-
misos que todo gobierno -sin excepcién-
tiene que ordenar, disponer, planificar,
poner en marchay controlar, conel finde
ir estudiando, tratando y resolviendo los
diferentes asuntos de su incumbencia,
en un periodo de tiempo especifico. Es
decir, la “Agenda” hace referencia a la
lista de temas que seran abordados por el
gobiernoenun periododeterminado. Por
eso, es titil asemejarla al libro o cuaderno
donde se asienta la informacién de aque-
llo que se tiene previamente planificado,
con el fin de proceder a hacerlo. En este
instrumento -por lo general- sus paginas
estan identificadas con los dias del afio y
posee, ademas, un calendario y una lis-
ta de compromisos con los nombres de
aquellosresponsablesdellevarlosacabo,
los contactos telefénicos, las direcciones
electrénicas. . .etc.

Hay que recordar que existe toda una
completa "Teoria de la conformacion o
fijaciondelaAgenda", donde se asevera

que los medios sociales de comunicacion
de masas, tienen una gran influencia so-
bre el ptiblico al determinar qué asuntos
poseen interés informativo y cuanto es-
pacioeimportanciaselesotorga. Elpunto
central de esta teoria es la capacidad que
tienen los medios de comunicacién para
graduarlaimportanciadelainformacion
quesevaadifundir,dandoleasi, unorden
de prioridad para obtener mayor audien-
cia, mayor impacto y una determinada
concienciasobrelanoticia.

Ademas, deciden qué temas excluir de
la“Agenda”. Por eso es que la agenda me-
diatica (conformada por lasnoticias que di-
funden los medios informativos cotidiana-
mentey ala que confieren mayor o menor
relevancia) influyeenla AgendaPublica.

Se debe estudiar, entonces, el impacto
de la prensa (impresa y/o electrénica)
y lainformacién que maneja el ptiblico,
ademas del analisis de las audiencias.
Su principal preocupacion es analizar
cémo lainformacion de los medios masi-
vos influye en la opinién publica y en las
imagenes que albergamos en nuestras
mentes como espectadores y/o lectores
deesasnoticias.

Por eso, para la “Conformacién de la
Agenda” debemos ver la prensa como
mucho mas que un simple proveedor de
informaciényopinién, pueslo que ocurre
enel Estado, enelPaisyenel mundo, luce
diferente para distintas personas, no slo
por suideologia e intereses individuales,
sinotambién por el mapa informativo que
trazan losreporteros, editores y articulis-
tas de los medios a través de los cuales se
informan.

De ahi que no hay que olvidar nunca
lo que repetia mi querida tia Anacleta
(Q.E.P.D.): que “Muchos medios de comu-
nicacion social nos dicen siempre... lo que
tenemos quepensar”.

DR. CARLOS SALAZAR VARGAS

Reconocido estratega politico-electoral,
conferencista y consultor internacional
en Politicas Publicas. Profesor visitante
en universidades de Inglaterra, Centro,
Sudamérica y en México. Es Administra-
dor con énfasis en Marketing Social de
la Universidad de los Andes (Colombia).
Realizé estudios de Doctorado en Ad-
ministracién Publica y Politicas Publicas
en la London School of Economics and
Political Science. Ha impartido diversas
catedras en el Instituto de Administra-
cion Publica del Estado de Puebla.
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SRESUF ﬁTESTA

asco, Instructor del IAP Puebla.

a Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria
considera al Sistema de Evalua-
cion del Desempenio (SED), como
un conjunto de elementos valorativos
sobre el desempefo de los progra-
mas, a través de métodos que per-
miten verificar el cumplimiento de
metas y objetivos basado en indica-
dores de desempeno para conocer el
impacto social de dichos programas.
Para nuestro pais ha representado
un enorme reto transitar en el mode-
lo de la Nueva Gestion Publica (NGP),
aunque resaltan avances significa-
tivos en materia de analisis y valora-
cion de la intervencion publica. Esta
experiencia ha permitido replantear
mecanismos sistematicos que facili-
tan la toma de decisiones y la propia
orientacion de las politicas publicas.

Razén fundamental de dichos
avances es la mediciéon de los pro-
gramas presupuestarios (Pp “s) en
referencia al logro de los objetivos
planteados en beneficio de la pobla-
cidon. En este sentido, resulta relevan-
te el cambio de paradigma sobre los
presupuestos inerciales basados en
la medicién de insumos, la inclusion
de objetivos ambiguos, asi como la
presencia de un inadecuado modelo
de monitoreo y evaluacion.

La inclusién de herramientas
como la Metodologia del Marco L6-
gico (MML), ha detonado en la cons-
truccién de un sistema presupuesta-
rio mas eficiente y eficaz con miras
a consolidar la cultura de la transpa-
rencia y la rendicion de cuentas.

Resultado de ello es el estableci-
miento de objetivos mas claros, me-

ROS

N
diblesy que dan cuenta de logro de

los Pp “s en el corto plazo, asimismo
su contribucion al logro de metas es-
tablecidas en los planes de desarrollo.

Derivado de lo anterior, la impor-
tancia del SED radica en su pro-
puesta de evaluacion de la gestion
institucional y el impacto social tanto
de programas como de politicas
publicas. Por ello, la inclusién de
indicadores de desempefo deben
corresponder a la pretensién anual
de cobertura, eficiencia, calidad, eco-
nomia, gue atiendan a un pardmetro
monitoreable dado en términos de
variaciones porcentuales, indices,
tasas o cocientes.

En el ambito nacional, la publica-
cién de los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de los Progra-
mas Federales ofrece un modelo



homogéneo de evaluacidn, que con-
tribuye a la orientacion efectiva del
gasto publico, en aspectos relativos a:

0 Programas implementados.

0 Elaboracion de la Matriz de Indi-
cadores para Resultados (MIR).

0 Construcciéon de objetivos estra-
tégicos.

Para estar en condiciones de
determinar la congruencia, impacto
y sostenibilidad de los programas
presupuestarios, el Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de De-
sarrollo Social (CONEVAL), desarro-
[16 los Términos de Referencia como
mecanismo para identificar hallaz-
gos, debilidades, oportunidades y
amenazas asociados a cada tipo de
programa al que se apliquen.

En este sentido los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de
los Programas Federales sefialan
los siguientes tipos de evaluacion:

1 Consistencia y Resultados
Indicadores
Procesos

Impacto

NnhwWN

Especifica

De manera enunciativa se
pueden senalar como aspectos
a considerar en estas evalua-
ciones los mencionados a
continuacion:

0 Disefo: entendido como la con-
gruencia del programay su ali-
neacion a planes de desarrollo y
la normatividad aplicable.

[ Planeacion estratégica: con la
identificacion de instrumentos de
planeacion y orientacion a resul-
tados.

[0 Operacion: mediante el analisis
a procesos especificados en las
reglas de operacion, sistemas de
informacion y mecanismos de
rendicion de cuentas.

0 Coberturay focalizacion: con la
definicion de estrategias de co-
bertura a mediano y largo plazo,
en concordancia de avances por
ejercicio fiscal evaluado.

0 Percepcién de beneficiarios: a tra-
vés de mecanismos que permitan
recabar el grado de satisfaccion
de los beneficiarios del programa
evaluado.

0 Resultados: en referencia con la
atencion al problema planteado
en el programa.

articuros \\ N

Durante el ejercicio 2018 se
lista parte de los programas
sujetos a evaluacion:

0 Programa nacional de preven-
cién del delito (Diserio).

0 Proyectos de construccion de
carreteras (Diseno).

0 Impulso ala competitividad del
sector turismo (Disefio).

0 Becas parala poblacion atendida
por el sector educativo (Disefno).

0 Desarrollo integral de las perso-
nas con discapacidad (Consisten-
ciay Resultados).

0 Fortalecimiento de la igualdad
sustantiva entre hombres y muje-
res (Consistencia y Resultados).

0 Salud materna, sexual y repro-
ductiva (Consistencia y Resultados).

0 Apoyos a los sectores pesquero y
rural (Especifica).

0 Politica y servicios migratorios
(Especifica).

0 Prevenciony control de enfer-
medades (Procesos).

0 Fortalecimiento a la transversa-
lidad de perspectiva de género
(Procesos).

En conclusion, la evaluacion re-
viste importancia ante la necesidad
de contar con evidencia veraz y
oportuna sobre la forma de redise-
flar o mejorar programas que han
demostrado un adecuado funcio-
namiento. Esto, en un ambiente de
coordinacién entre los diferentes
actores estratégicos que permita
identificar y priorizar estrategias que
fortalezcan el desempeno, disefio y
la operacidn de la politica social.

En el Instituto de Administra-
cion Publica del Estado de Puebla
impartimos el curso “Evaluacién
de Programas Presupuestarios”,

en el cual, analizamos diversas
modalidades de evaluacion y retro-
alimentamos a los participantes con
las experiencias adquiridas en esta
importante tematica.

RENE ALFREDO AVILA CASCO

Con formacioén en el area de Inge-
nieria Industrial, se desempefia como
instructor en el area de efectividad
organizacional del IAP Puebla. Cuen-
ta con varias certificaciones en com-
petencias laborales y experiencia en
diversas tematicas de gobierno y ad-
ministraciéon publica.
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;COMO MANEJAR LAS
EMOCIONES EN EL
TRABAJO?

Colaboracién conjunta de los ins-
tructores del Centro de Crecimiento
Profesional del IAP Puebla.

aria tiene 49 anos y reciente-

mente ha tenido que atrave-

sar por el periodo de duelo
por el fallecimiento de un familiar. A
pesar de la tristeza, considerd que de-
bia continuar con su vida, asi que no
interrumpid sus actividades laborales
Ccomo secretaria en una organizacion.
A medida que avanzaban los dias, se
dio cuenta de que no lograba cum-
plir sus objetivos. “Pasaba mucho
tiempo pensando en cosas tristes y
no me daba cuenta. A pesar de creer
que hacia las cosas como siempre,
no lograba cumplir con las labores
en mitrabajoy en lugar de sentirme
mejor, cada vez era mds apdtica en
mis actividades diarias, lo que me
genero serios problemas”, cuenta.

Maria decidié hacer frente a sus

emociones de una forma que la
ayudara a reinsertarse en sus activi-
dades de manera efectiva. Por lo que
reconocid que, en vez de evadir su
tristeza, requeria de una introspec-
cién gque le permitiera recuperarse de
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manera progresiva y llevar a cabo la
solucién de sus problemas.

Las competencias emocionales
nos permiten utilizar de manera efec-
tiva la inteligencia emocional a fin de
generar una vida laboral estable, por
ejemplo, en cuanto a la solucién de
problemas, implica tomar el mando
de nuestros pensamientos y dirigir
oportunamente nuestras excitacio-
nes nerviosas.

Por tanto, en la gestion de
problemas, es necesario ser
conscientes de que:

1 El problema real no es quién esta invo-
lucrado. El problema real es como res-

pondemos.

2 El problema real no es que nos moleste
el problema. El problema real es como

me siento.

3 El problema real no es cémo ha ocurri-
do. El problema real es cuando lo trata-

mos de resolver.

Estudiar las emociones es Util para
comprender con mayor profundidad
las percepciones, motivaciones y
conductas que estdn detras de cada
interaccion humana.

Los directivos de las instituciones
publicas y privadas empiezan a inte-
resarse cada vez mas por desarrollar
la lamada inteligencia emocional, la
cual abarca una serie de habilidades
como la motivacion, el control de los
impulsos, la perseverancia, la empa-
tia, la comunicacion y las relaciones
humanas. El objetivo es incrementar
el desempefio de los trabajadores a
través del bienestar psicolégico de
su personal.

Si deseas comprender mas acerca
de la inteligencia emocional, te
invitamos a participar en el curso
“Organizaciones Emocionalmen-
te Inteligentes” que se imparte en
el IAP Puebla, donde aprenderas a
potencializar tus habilidades in-
dividuales e interpersonales en tu
organizacion.



LICENCIATURA EN

POLITICAS PUBLICAS
PARA GOBIERNOS LOCALES

RVOE SEP-SES/21/114/01/2262/2018

EN LINEA

Documentos

» Acta de nacimiento actualizada
Maximo 5 afios de haber sido emitida (original y 2 copias simples).

» CURP actualizada | (2 copias simples).

» Certificado de Bachillerato o Preparatoria
(Criginal legalizado ante |a Secretaria General de Gobierno).

» C.V. ( 2 cuartillas ).

Para iniciar el proceso de inscripcion es necesario
entregar la totalidad de la documentacion solicitada.

Horario de recepcion de documentos
Lunes a Jueves: 8:30 - 16:00 hrs.
Viernes: 8:30 - 21:00 hrs.

Lugar
Jefatura de Educacion
CCP (Ceritro de Crec 1to Profesional)
Calle 10 Norte No. 2001 Col. Buenos Aires Puebla, Pue, C.P. 72290

apacitacion a Distancia

B
TRES ANOS

NINTERRUMPIDOS

I

UNA MATERIA

POR MES

PLATAFORMA

24 HRS / 385 DIAS

Becas y costos

http://iappuebla.edu.mx!lic-poiiticas-publicas-gobiernof.

INFORMES

Estefany Fuentes Schettino
informes
22 COriente No.1409 Col. Xonaca,
Puebla, Pue. CP.72280

Tel: (222) 236 0017 o 236 00 22 extl5

Diappuebla.edu.mx

www.iappuebla.edu.mx
@ cioppuchla () @Ap_Puebla @) @iappuebla




N/ curura

LA HISTORIA
APASIONANTE
DE LA )
GASTRONOMIA
POBLANA

‘ La cocina de Puebla es un orgullo nacional. Su
desarrollo ha estado de la mano del mestizaje, de la
mezcla de ingredientes de Mesoamérica y el resto

del mundo. Su originalidad crecié con las manos indige-

nas, con la sazén regional, producto de la experiencia de
muchas generaciones.

En esta obra, Origenes de la cocina poblana,
encontramos un recorrido histérico de cémo se fue
JESUS MANUEL HERNANDEZ _ j desarrollando la que muchos consideramos la cuna de la
: gastronomia mexicana”

* ORIGENES A Lic. Guillermo Pachecho Pulido

d‘E“hCOCINA i d Gobernador Interino de Puebla 2019

“El Gobierno del Estado de Puebla y el Instituto de Ad-
ministracion Publica del Estado de Puebla, con el fin de
promover los valores culturales y de apoyo al turismo en
nuestra entidad, presentan la obra literaria en materia de
SECRETO DE 7 historia de la gastronoml’a poblana Or/’gt?nes dela c':ocina

5 poblana, escrito por Jesus Manuel Hernandez, escritor,

ANGELES periodista, investigador que forma parte del acervo cultu-
ral de nuestro estado, figura de indiscutible participacion
en la vida de Puebla y los poblanos.

Dicha obra cuenta con los mayores merecimientos y
gran aceptacion de sus lectores”.

Lic. Antonio Fernandez Brito

Presidente del Instituto de Administracion Publica
del Estado de Puebla
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TAIBO Y JUAREZ
EN NETFLIX:
RESENA DEL
DOCUMENTAL
PATRIA

Por Mario Alberto Mejia

aco Ignacio Taibo Il es el autor de algunas no-

velas y cuentos verdaderamente delirantes en

los que el habla cotidiana —grotesca, cruda,
descarnada— retrata brutalmente a sus personajes.
Pero el historiador que vive en él no se queda atras.
Hace unos anos publicé tres tomos de una obra so-
bre la historia de México. ¢ Su nombre? Patria.

En sus paginas aparece en primerisimo lugar don
Benito Juarez Garcia, por quien Taibo tiene una gran
devocion. Incluso Netflix acaba de dar a conocer en
su catalogo un documental sobre esta obra.

Taibo es quien aparece en la serie llevando al es-
pectador a los lugares por los que deambuld Juarez
a lo largo de su vida. Incluso nos lleva a un local de
Nuevo Orleans en donde el Benemérito trabajo for-
jando puros al lado de otros migrantes.

El retrato de éste Juarez inédito se combina con
el Judrez que enfrentd al imperio francés y con el
Juarez que cred las Leyes de Reforma. El relato de
Taibo es tal y como es él: polémico, infrarrealista,
apasionado. Con sus jeans de toda la vida y sus infal-
tables camisetas, Taibo camina, pregunta, narray da
color a sus historias.

CULTURA \_

Otros historiadores y novelistas como Pedro
Salmerdn y Fritz Glockner aparecen a lo largo del
documental. Con ellos, Taibo disecciona a Juarezy
a los gigantes liberales que lo acompafaron en su
lucha por hacer de México una patria. Hay partes de-
lirantes que muestran no sdélo el gran conocimiento
gue tiene Taibo de la historia, sino la pasién que lo ha
llevado a escribir obras como la que hoy nos ocupa.

MARIO ALBERTO MEJIA

Poeta, novelista y periodista. Estudio Letras His-
panicas en la UNAM. Ha sido director editorial de los
periédicos poblanos Intolerancia, Cambio y El Co-
lumnista, asi como de los portales La Quinta Colum-
nay Sexenio, y de la revista Intolerancia. Actualmen-
te, es director general del peridédico 24 Horas Puebla.
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Y/ cuirura

PELICULA
“EL VICEPRESIDENTE"”

Por Evelyn Solis Le6n

a pelicula Vice (la forma abreviada para

referirse a Vicepresidente) esta am-

bientada durante la administracion de
George W. Bush. Destacando dentro de su
gabinete una de las figuras referentes para
entender la politica internacional: Dick Che-
ney. Una persona que se le reconoce por sus
posturas neoconservadoras, con un com-
promiso obsesivo de garantizar la hegemo-
nia global de Estados Unidos. La opinién de
Cheney no era sélo que esta nacion debia
protegerse de un atague inminente, sino
que tenia el derecho de reformar el mundo
para garantizar que ninguna amenaza de
ese tipo pudiera surgir. Los ataques del 11
de septiembre del 2001, no radicalizaron la
postura del Vicepresidente; simplemente le
dieron cobertura para institucionalizar su
cosmovision. Auspicia la campanfa “Guerra
contra el Terror” que enfocaba sus esfuerzos
militares hacia la contencién de los grupos
terroristas, la invasion a Iraq fue politica-
mente aceptable porque se luchaba contra
un pais, no sélo contra una red terrorista. A
lo largo de la pelicula, se ve el proceso de
la toma de decisién de uno de los Vice-
presidentes mas poderosos de la historia
contemporanea. El legado de Cheney se
apoya en su capacidad para manipular a las
personas, por un corto tiempo, convencio a
Estados Unidos de que adoptara su para-
noia, su ira, su obsesién por la seguridad
a toda costa, su audacia neocolonial para
ingresar a los paises sin una buena razény
destruirlos sin disculpas.

El elenco de la pelicula esta encabeza-
do por Christian Bale como Dick Cheney,
Emy Adams interpreta a su esposa Lynne
Cheney, Sam Rockwell es George W. Bush y
Steve Carell como Donald Rumsfeld.

SOIN

Ano: 2018
Duracion: 2 horas, 12 minutos.
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LICENCIATURA EN

GOBIERNO

Y ADMINISTRACION PUBLICA

RVOE SEP-SESs/21/114/01/2109/2017

EN LINEA

» Acta de nacimiento actualizac

Maximo 5 anos de haber sido emitida (ofiginal y 2 copias simples).

» CURP actualizada (2 copias simples).

» Certificado de Bachillerato o Preparatoria
(Original legalizado ante |la Secretaria General de Gobierno).

» C.V. (2 cuartillas ).
Para iniciar el proceso de inscripcién es necesario
entregar la totalidad de la documentacion solicitada.

Horario de recepcién de documentos
Lunes a Jueves: 8:30 - 16:00 hrs.
Viernes: 8:30 - 21:00 hrs.

Lot | e—
Jefatura de Educacion y Capacitacion a Distancia

CCP (Centro de Crecimiento Profesional)
Calle 10 Norte No. 2001 Col. Buenos Aires Puebla, Pue. C.P. 72290

TRES ANOS a3l
ININTERRUMPIDOS '8 pr ::I"
e Piunmy :,' '_'
} L] _..".
UNA MATERIA 84 Fring

POR MES 5 'l‘.
" Fiong.
PLATAFORMA

24 HRS / 365 DIAS

Becas y costos

http://iappuebla.edu.mx/lic-gobierno-administraciony

INFORMES

Estefany Fuentes Schettino
informes@iappuebla.edu.mx

22 Oriente No.1409 Col. Xonaca,
Puebla, Pue. CP.72280

Tel: (222) 236 0017 0 236 00 22 ext.15

WWW. ia ppu eb |a _ed u.mx INSTITUTO DE ADM]NIS;’RACIC:)N PL.I.BLJCA DE PUEBLA
o @iap.puebla O @IAP_Puebla @ @lappuebla AVANCE Y TRANSFORMAC’GN




Y/ cuirura

Para mi amado hijo que esta con Dios.

I nina y yo

Era un domingo soleado, fui a visitar a mi madre.
Después de estar con ella un buen rato, escuché un
ruido en el comedor que estd en la planta baja, senti
temor de que fuera un ratén o algtin bicho de ésos;
bajé con mucha precaucion y repentinamente la vi.

staba vestida con una playera azul agua y un
pantalén amarillo mostaza, era menudita, con
grandes 0jos y unos simpaticos dientes muy
grandes. La conocia, no sabia por qué, pero la
conocia. Me acerque sin ninguna duda y la salude:
iHola! ;Cémo estas? ¢(No me quieres saludar? Le
pregunté a la nifa que se trataba de esconder debajo
de la mesa. Sus ojos grandes era lo que dejaba ver de su
pecosa cara que escondia detras de una silla. Tomé otra
silla donde me senté y agachando mi cabeza para poder
verla le dije:
¢No me recuerdas? Yo si me acuerdo de ti muy bien.
Al decir esto la nifla se dejo ver y sonrid, yo le respondi
Ccon una gran sonrisa y entonces salié de su escondite y
me dijo: Si, si me acuerdo; te veo todo el tiempo, y dicien-
do esto sin temor alguno, recargd su cuerpecito entre mis
piernasy buscé mi regazo, al mismo tiempo revisaba mis
manos como si las reconociera. Me hablaba sin mirar mi
cara, estaba encantada con mis dedos, mis uias, las ma-
nos en general, las revisaba no sélo con curiosidad, sino
buscando el contacto.
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¢Todavia tienes a tu perrote Bruno? Preguntoé.

Si, todavia, aunque un poco viejo, pero ahi estd conmi-
go. Contesté.

La veia tan fragil, tan delgadita, despeinada como
siempre, con su cabello castafio sobre sus ojos y sus tren-
zas que le caian en sus hombros. Mientras platicabamos
ella colocaba sus codos en mis rodillas y de vez en cuando
balanceaba su cuerpecito, jugaba con sus pies que calza-
ban unos viejos zapatos con la punta desgastada, tenia
una voz muy dulce.

¢Y tu? (Sigues con tu perrita Lady? Pregunté.

Se la llevdé mi papa porque dice que no la sé cuidar.
Contesto.

Levantd su caray me mird, alzo sus manitasy empezé a
tocar mi cabello como si lo estuviera descubriendo, luego,
enfocando su mirada en mis ojos me dijo:

Uy que bonito te pintas los ojos jMira, es azul tu pintura!
iBrilla! Exclamdé emocionada.

iYa no tienes los lunares como hormiguitas en tu
cachete, como yo! Me dijo mientras hurgaba mi cara con
sus suaves deditos que olian a mugre de nifos. Siguié con
el resto de mi persona, me veia con sus grandes ojos y
jugando con una de sus trenzas, en voz baja me dijo:

iEstds muy gorda, te pareces mucho a mi tia Lilia!

Rei muy divertida, ella también lo hizo.

Se oyd un ruido en la cocinay ella corrié a su escondite
nuevamente, evidentemente espantada. Busqué su cara
otra vez y le dije que no se espantara, sin dejarse ver dijo:

iTengo miedo! En la cocina esta el sefor tlacuache que
se lleva a los nifos malos. Me dijo asustada.

iVen! Le dije y estiré mi brazo, cuando la alcancé la volvi
a abrazary le dije:

Eso no es cierto, el senor tlacuache es un animalitoy no
te llevaria jamas porque tu nunca seras mala. Senti como
su cuerpo perdid su rigidez y me echd los brazos al cuello.
Mas tranquila me pregunté:

¢Verdad que estaras conmigo si viene el sefior tlacua-
che?

La ternura que me invadié al verla tan solita hizo que
la estrujara y la besara con intensidad, con una sonrisa y
sintiéndome poderosa le dije:

iSiempre estaré contigo!

Cambiando de actitud de inmediato me dijo: ;Juga-
mos a algo? A tiempo que jalaba mi mano para llevarme
al patio.

CULTURA \_

Ya en el patio me preguntd: ¢ Te gustan los caballos?

Y sin esperar respuesta cogidé una vieja escoba, la montoé
simulando controlar un gran corcel; seflalandome dénde
podria tomar otra escoba en las mismas condiciones,
empezdé a imitar a los caballos con grandes relinchidos

y me invitdé a que montara mi escoba. Ya entradas en la
fantasia cabalgamos un rato; haciamos trotar a los caba-
llos, brincabamos varios obstaculos, soltabamos la rienda
y corriamos sintiendo el aire en nuestras caras, éramos
expertas amazonas.

Terminamos muy cansadas y nos tiramos al piso de
cemento, estaba tan fresco, y después de tremendo reco-
rrido lo sentimos ideal.

Mirabamos al cielo y las nubes formaban figuras que
empezamos a identificar, de inmediato acordamos el
juego:

Yo veo un... un... jpborrego! Gritaba ella.

Yo veo un..un... jconejo! Gritaba yo.

Las nubes bondadosas, nos dieron mucho material
para que el juego durara un buen tiempo. Repentinamen-
te recosto su carita en mi estdmago y me pregunto:

(Al cielo se van todos los muertos que son buenos?

iSi, claro! Le contesté.

Pero, no son los muertos, son las personas que han sido
buenas...

No escuchd mi explicacion; fijé su mirada en el cieloy
volvié al juego:

Yo veo un... un... ichivito! Volvié a gritar.

Y asi continuamos el juego hasta que, sin perder su
expresion y moviendo su piernita de un lado al otro, con
su cabeza en mi estdbmago grito:

Yo veo un... un... iDaniel!

<Un Daniel? Pregunté.

Incorporadndose y ya sentada como flor de loto me dijo
de manera relajada:

Siiii jUn Daniel! jVeo un Daniel en el cielo!

Asombrada por la situacién empecé a sentir un poco
de preocupacion, también me incorporé e imitando su
postura, pregunté:

:Como? No entiendo, dije, ;Un Daniel?

Quise encontrar la l6gica, tratando de ubicarme en el
tiempo y cuando estaba a punto de iniciar un largo cues-
tionamiento ella me dijo:

Si, ese Daniel, nuestro hijo, ese Daniel se va a ir al cielo.
Te va a doler mucho, pero no te preocupes porque va a
estar con los animalitos que vimos y serd muy feliz.

Me quedé patidifusa. No me pude mover hasta que
senti sus besos en mi rostro. Volvié a acariciar toda mi
cara con sus dos manitas, acomodo dos mechones de mi
cabello en su lugary se fue brincando, tarareando una
cancion.

Amanda Perotti
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Y/ cuirura

OUR PLANET:

LA ESPERANZA DE
PODER CAMBIAR
ELFUTURO DE

NUESTRO
PLANETA.

Por Arturo Ortiz Diaz

“Our Planet”, el nuevo documental de Netflix estrenado a principios
de este 2019, muestra no solo la belleza del planeta, si no lo fragil
que es, el dario provocado por el ser humano y al mismo tiempo la
redencion a nuestro alcance, nos dice que atin estamos a tiempo de
salvar las especies y ecosistemas del planeta.

a mMini serie consta de 8 capitu-

los de 50 minutos aproximada-

mente y con los cuales podemos
adentrarnos en toda la vida del pla-
neta, desde los mundos congelados
hasta el abrazante calor del desierto,
pasando por los bosques, selvas, agua
dulce, las costas y lo misterioso de las
profundidades del mar abierto.

Cada episodio tiene un climax
envolvente donde casi podemos sen-
tirnos dentro de la naturalezay de la
mano de la camara esta la maravillo-
sa narracion de Salma Hayek para el
doblaje en espanol de Latinoameérica
o si lo prefieres ver en su idioma ori-
ginal, podrés disfrutar de la magnifi-
ca narracion del naturalista britéanico
David Attenborough, para quien
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“comprender la responsabilidad con-
junta que tiene la sociedad y enten-
der cudles son los limites del mundo
natural” es de especial relevancia,
porque “todavia se esta a tiempo
de salvar nuestro planeta”.
Precisamente por eso esta mini
serie de documentales es tan espe-
cial, pues no es la tipica donde solo
responsabilizan al ser humano por
el dano ambiental, sino que logran
adentrarte y practicamente ponerte
en la piel de las especies en pantalla,
al tiempo que te otorgan informa-
cion estadistica de la situacion actual
ambiental y lo mas importante, las
acciones necesarias para revertir el
dafio y salvar tanto a las especies
como al planeta mismo, ya que de
lo contrario, muchos de estos ani-

males y sus habitats solo podran ser
vistos por nuestros descendientes en
medios electrénicos.

De manera personal; el segundo
episodio “Mundos Congelados” fue
mi favorito, pues no solo los paisajes
son maravillosos, sino que la forma
en la que los animales sobreviven en
estos parajes inhdspitos es comple-
tamente inspiradora al tiempo que
puede conmover el corazén mas
duro, pues en escasos 41 minutos,
el documental te muestra el artico
como nunca lo habias visto; vida y
muerte, amor y odio, pero sobre todo,
la esperanza de poder cambiar la
realidad abrumadora del planeta
por un futuro seguro para especies,
habitats y los seres humanos.




MAESTRIA EN

GOBERNANZA
Y GOBIERNOS LOCALES

RVOE SEP-SES/21/114/01/2263/2018
L ce——
EN LINEA

Documentos

» Acta de nacimiento actualizada
Maximo 5 anos de haber sido emitida (original v 2 copias simples).

» CURP actualizada (2 copias simples).

» Titulo y cédula de licenciatura

=
(1 copia certificada ante notario, 2 copias simples por ambos lados).

» Certificado de estudios de licenciatura
(Original legalizado ante la Secretaria General de Gobiernao).

Para iniciar el proceso de inscripcién es necesario
entregar la totalidad de la documentacion solicitada.

Horario de recepcion de documentos
Lunes a Jueves: 8:30 - 16:00 hrs.
Viernes: 8:30 - 21:.00 hrs.

Lugar
Jefatura de Educacion y Capacitacion a Distancia

CCP (Centro de Crecimiento Profesional)
Calle 10 Norte No. 2001 Col. Buenos Aires Puebla, Pue. C.P. 72290

UNA MATERIA

POR MES

[ %

PLATAFORMA

24 HRS / 365 DIAS

Becas y costos

http://iappuebla.edu.mx/maestria<g@bernanza‘8@icrnos-|ocales/

INFORMES

Estefany Fuentes Schettino
informes@iappuebla.edu.mx

22 Oriente No.1409 Col. Xonaca,
Puebla, Pue. CP.72280

Tel: (222) 236 00 17 0 236,00 22 EXL.15

www. iappuebla.edu.mx
o._..:id;:.p:::—'ba o @lAP_Puebla @ @lappuebla



DESCARGA LA

VERSION DIGITAL

DE LA REVISTA

Accede a la direccion:

vw.iappuebla.edu.mx/rev

Ventajas Suscribeta
version digital: Gratu1tamente

Archivo descargable en pdf. .
- & 2 T Recibir la revista digital en tu correo
Material exclusivo para la revista digital: electrénico,

articulos, entrevistas y videos. » Serdelos primeros en enterarte de las

noticias, eventos, cursos y d

actividades del IAP Puebla etin
informativo.

3 Participa de las promociones exclusivas y =%
_fn beneficios que el instituto tiene con distintos —_
_ B establecimientos comerciales

¥y : ;f_'

INSTITUTOD DE ﬂDMINlSrH 1CIC|N FUHLlCA DE PUEBLA

: Participa en furns, chnamtcasy eventos by :
tanto pre ales como via redes soci ales
AVANCE Y TRANSFORMACION exc os para los lectores de I A revista.

QUEREMOS SABER
Tu opinion
¢Qué opinas

sobre la revista
“Avance y Transformacion”?

¢Qué temas te gustaria
que se abordaran en los
siguientes nimeros

de la revista?

Escribenos a:
avanceytransformacion@iappuebla.edu.mx

No olvides escribir tu nombre completo.




MAESTRIA EN

AUDITORIA

GUBERNAMENTAL

RVOE SEP-SES/21/114/01/1406/2015

Documentos

» Acta de nacimiento actualizada
Maximeo 5 anos de haber sido emitida (original y 2 copias simples).

» CURP actualizada (2 copias simples).

» Titulo y cédula de licenciatura
(1 copia certificada ante notario, 2 copias simples por ambos lados). ,

» Certificado de estudios de licenciatura
(Original legalizado ante la Secretaria General de Gobierno).

» Comprobante del pago EXANI Il

Para iniciar el proceso de inscripcién es necesario
entregar la totalidad de la documentacion solicitada.

Horario de recepcién de documentos
Lunes a Jueves: 830 - 16:00 hrs.
Viernes: 8:30 - 21:00 hrs.

Lugar
Jefatura de Posgrados
CCP (Centro de Crecimiento Profesional)
Calle 10 Norte No. 2001 Col. Buenos Aires Puebla, Pue. C.P. 72290

Becas y costos

www.iappuebla.edu.mx/maestria-auditoria-gubernamental/

INFORMES

Estefany Fuentes Schettino
informes@iappuebla.edu.mx

22 Oriente No.1409 Col. Xonaca,
Puebla, Pue, CP,72280

Tel: (222) 236 0017 o 236 00 22 ext.15

WWW. iappuebla _ed u.mx ;NSTITO DE ADMINISTRACION PUBLICA DE PUEBLA
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MAESTRIA EN

GOBIERNOY _
POLITICAS PUBLICAS

RVOE SEP-SES/21/114/02-03-04/1982/2017

Documentos

» Acta de nacimiento actualizada
Maximo 5 anos de haber sido emitida (original y 2 copias simples).

» CURP actualizada (2 copias simples).

» Titulo y cédula de licenciatura
(1 copia certificada ante notario, 2 copias simples por ambos lados).

» Certificado de estudios de licenciatura
(Original legalizado ante |la Secretaria General de Gobierno).

» Comprobante del pago EXANI Il

Para iniciar el proceso de inscripcién es necesario
entregar la totalidad de la documentacién solicitada.

Horario de recepcion de documentos
Lunes a Jueves: 8:30 - 16:00 hrs.
Viernes: 8:30 - 21:00 hrs,

Lugar
Jefatura de Posgrados

CCP (Centro de Crecimiento Profesional)
Calle 10 Norte No. 2001 Col. Buenos Aires Puebla, Pue. C.P. 72290

Becas y costos

http://iappuebla.edu.mx/maestria-gobierno-politicas-publicas/

INFORMES

Estefany Fuentes Schettino
informes@iappuebla.edu.mx

22 Oriente No.1409 Col. Xonacagxt.1S
Puebla, Pue. CP.72280

Tel: (222) 236 00 17 o 236 00 22
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